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1. Wstep

Niniejszy raport zostal opracowany na zlecenie O$rodka Wspierania Organizacji
Pozarzagdowych 1z siedzibg w Biatymstoku. Jest to jeden z elementéw projektu
ponadnarodowego pt.: Nasze Grajewo - model wspdlnotowego zarzgdzania rewitalizacjg z
wykorzystaniem doswiadczen Turynu.

Gtéwnym celem byta analiza sektora ustug spotecznych w Grajewie, z uwzglednieniem
doswiadczen innych polskich samorzagddéw. Analiza bazowata przede wszystkim na danych
zastanych: dokumentach udostepnionych przez Urzagd Miasta Grajewa. Uzupetnieniem analizy
dokumentéw byta wizyta w Grajewie i wywiady z kluczowymi osobami, odpowiedzialnymi za
organizacje ustug spotecznych w Grajewie. Raport zostat opracowany w okresie listopad —
grudzien 2021 r.



2. Wprowadzenie do tematyki ustug
spotecznych w tym: okreslenie
definicyjne | prawne

Ustugi spoteczne zyskujg coraz wieksze znaczenie w rozwoju spoteczno-gospodarczym. W
polskim porzadku prawnym formalna definicja ustug spotecznych pojawita sie stosunkowo
niedawno. Ustawa z dnia 19 lipca 2019 r. o realizowaniu ustug spotecznych przez centrum
ustug spotecznych okresla ustugi spoteczne jako dziatania z zakresu:

1) polityki prorodzinnej,

2) wspierania rodziny,

3) systemu pieczy zastepczej,

4) pomocy spotecznej,

5) promocji i ochrony zdrowia,

6) wspierania oséb niepetnosprawnych,
7) edukacji publiczne;j,

8) przeciwdziatania bezrobociu,

9) kultury,

10) kultury fizycznej i turystyki,

11) pobudzania aktywnosci obywatelskiej,
12) mieszkalnictwa,

13) ochrony srodowiska,

14) reintegracji zawodowej i spotecznej

— podejmowane przez gmine w celu zaspokajania potrzeb wspdlnoty samorzadowej,
Swiadczone w formie niematerialnej bezposrednio na rzecz oséb, rodzin, grup spotecznych,
grup mieszkancéw o okreslonych potrzebach lub ogdtu mieszkanncow.

Jest to bardzo szeroka definicja ustug spotecznych, obejmujgca szereg dziatan publicznych,
realizowanych na rzecz obywateli.

Nalezy zauwazy¢, ze w innych dokumentach podejscie do kwestii ustug spotecznych jest
zwykle wezsze. W tym ujeciu ustugi spoteczne sg rozumiane jako ustugi Swiadczone na rzecz
0sOb, gospodarstw domowych lub spotecznosci znajdujgcych sie w trudnej sytuacji,
doswiadczajacych dyskryminacji lub marginalizacji. Co istotne, wezsza definicja stosowana jest
rowniez w kontekscie procesu deinstytucjonalizacji ustug spotecznych. Proces ten sitg rzeczy
koncentruje sie na ustugach, ktére sg swiadczone w instytucjach, a wiec m.in. ustugach
opiekunczych, zdrowotnych, pieczy zastepczej itd., czyli najczesciej kierowanych do oséb w
najtrudniejszej sytuacji.



Przyktadowo, w Ogdlnoeuropejskich wytycznych dotyczacych przejscia od opieki
instytucjonalnej do opieki swiadczonej na poziomie lokalnych spotecznosci, opracowanych
przez Europejska Grupa Ekspertéw ds. Przejscia od Opieki Instytucjonalnej do Opieki
Swiadczonej na poziomie Lokalnych Spotecznosci w listopadzie 2012, skoncentrowano sie na
ustugach kierowanych do:

e dzieci;

e 0s6b niepetnosprawnych i ich rodzin;

e 0s6b majacych problemy ze zdrowiem psychicznym; oraz
e 0s0b starszych.

Te grupy osob przebywajg w zaktadach, co negatywnie wptywa na jakos¢ ich zycia, grozi ich
wykluczeniem i marginalizacja.

W podobnym kierunku zmierza projekt Strategii rozwoju ustug spotecznych, opracowany w
2021 r. przez Ministerstwo Rodziny i Polityki Spotecznej. Strategia dotyczy ustug spotecznych,
kierowanych do grup spotecznych, ktére z racji swoich indywidualnych cech i szeroko
rozumianych uwarunkowan, mogg by¢ narazone na jakiekolwiek przejawy dyskryminaciji.
Dotyczy to w szczegdlnosci takich grup jak:

e dzieci z niepetnosprawnosciami i petnosprawnych;
e dorostych 0séb z niepetnosprawnosciami;

e 0s6b majacych problemy ze zdrowiem psychicznym,;
e 0s6b starszych;

e 0s6b w kryzysie bezdomnoscil.

W przywotfanych tu dokumentach wyraznie wida¢ dwa zasadnicze podejscia. Pierwsze,
szerokie podejscie definiuje ustugi spoteczne bardzo szeroko i uwzglednia niemal wszystkie
dziatania na rzecz mieszkaricéw. W drugim, wezszym ujeciu ustugi spoteczne sg rozumiane
jako te, ktére sg kierowane do oséb w najtrudniejszej sytuacji.

1 Ministerstwo Rodziny i Polityki Spotecznej (2021), Strategia rozwoju ustug spofecznych - projekt



3. Ustugi spoteczne wspierajgce proces
rewitalizacji

W Ustawie o rewitalizacji rewitalizacja jest definiowana jako: proces wyprowadzania ze stanu
kryzysowego obszardw zdegradowanych, prowadzony w sposéb kompleksowy, poprzez
zintegrowane dziatania na rzecz lokalnej spotecznosci, przestrzeni i gospodarki,
skoncentrowane terytorialnie, prowadzone przez interesariuszy rewitalizacji na podstawie
gminnego programu rewitalizacji.?

W samej Ustawie nie mowi sie o specyficznych ustugach spotecznych, wspierajgcych
rewitalizacje. Nalezy jednak zaktada¢, ze sg to ustugi prowadzone przez lokalne podmioty,
stuzgce zaspokajaniu potrzeb mieszkarncéw i majgce doprowadzi¢ do wyjscia danego obszaru
ze stanu kryzysowego.

Podejscie to znajduje potwierdzenie w bogatej literaturze przedmiotu i w doswiadczeniach
rewitalizacji w Polsce.

W publikacji podsumowujacej doswiadczenia modelowej rewitalizacji w 20 miastach (w tym
w Grajewie) jednym z analizowanych wymiardw jest udziat polityki spotecznej w procesach
rewitalizacji. Uznaje sie, ze instrumenty polityki spotecznej sg niezbedne, jesli jednym z celow
rewitalizacji ma by¢ zmiana spoteczna. W konkursie modelowej rewitalizacji skoncentrowano
sie w szczegdlnosci na ustugach rynku pracy, majgcych prowadzi¢ do wzrostu zatrudnienia,
przy udziale podmiotéw ekonomii spotecznej, szkolnictwa zawodowego i instytucji pomocy
spotecznej. A takze na opracowaniu oferty ustug publicznych dla oséb mieszkajgcych na
obszarze rewitalizacji, uwzgledniajgcej szczegdlne potrzeby osdéb  starszych i
niepetnosprawnych.

Zwykle w projektach rewitalizacji dziatania z zakresu polityki spotecznej byty elementem, a nie
osig rewitalizacji. Oczywiscie zalezy to od uwarunkowan i priorytetéw lokalnej spotecznosci i
wiadz.

Nalezy jednak zaznaczy¢, ze w modelowej rewitalizacji uwzgledniono réwniez inne procesy,
ktdre mozna uznac za ustugi spoteczne w szerokim rozumieniu. Warto tu wymienic:

e partycypacje spoteczng — czyli trudng sztuke mobilizowania i angazowania
spotecznosci lokalnej w proces rewitalizacji; partycypacja spoteczna jest postrzegana

2 Ustawa z dnia 9 pazdziernika 2015 r. o rewitalizacji (Dz. U. 2021 poz. 485.)



jako wazny element pobudzania spotecznosci lokalnej, wzmacnia jej podmiotowosci i
zdolnosci do dziatania na rzecz swojego terytorium.

e mieszkalnictwo — poprawa warunkéw mieszkaniowych jest czesto kluczowym
elementem procesow rewitalizacji i ma decydujgcy wptyw na warunki i jakos¢ zycia
mieszkancow.

e kulture — inwestycje w materialne dziedzictwo kulturalne wigzaty sie czesto z
poprawg stanu technicznego obiektdw zabytkowych, zagospodarowaniem
przestrzeni publicznych i nadaniem im nowych funkcji, wynikajgcych z realizacji
planowanych w ich obrebie nowych zadan publicznych przez samorzad, w tym takze
uruchamiania tam ustug spotecznych (Jedoch-Sepioto, 2019).

Doswiadczenia w realizacji projektéw modelowej rewitalizacji dostarczajg szeregu inspiracji,
w jaki sposéb ustugi spoteczne mogg wspiera¢ zmiane spoteczng na obszarach
rewitalizowanych.

Ustugi aktywizacji i reintegracji spoteczno-zawodowej

Duzym wyzwaniem na obszarach rewitalizowanych jest trudna sytuacja zawodowa
mieszkanncodw. Wielu z nich czesto jest biernych zawodowo lub dtugotrwale bezrobotnych.
Jednak standardowe instrumenty i ustugi rynku pracy, oferowane zwykle przez powiatowe
urzedy pracy, okazujg sie niewystarczajgce. Koncentrujg sie one bowiem na deficytach
zawodowych: niedostatecznych kompetencja zawodowych czy braku doswiadczenia
zawodowego. Natomiast osoby wykluczone z rynku pracy potrzebujg czesto wsparcia bardziej
kompleksowego, tgczacego integracje spoteczng z zawodowa.

Dlatego na obszarach rewitalizowanych mozna wskazac¢ kilka typédw ustug spotecznych,
zwigzanych z aktywizacja zawodowa i spoteczna:

e Integracja dziatan réznych instytucji: pomocy spotecznej, rynku pracy, organizacji
pozarzgdowych i ekonomii spotecznej — dziatania tych instytucji uzupetniajg sie i w
efekcie osiggane mogg byc¢ lepsze efekty, dzieki kompleksowosci i zintegrowanemu
podejsciu (odpowiadajg na wszystkie, a nie tylko na wybrane potrzeby).
W niektdrych przypadkach podejscie to jest rozwijane na bazie istniejgcych instytucji
(np.: OPS, CIS) lub tworzone sg nowe instytucje, integrujgce kilka réznych ustug, np.
Centrum Aktywnosci Lokalnej w Hrubieszowie miesci CIS, KIS, swietlice Srodowiskowsg,
biuro porad obywatelskich, Swietlice mtodziezows i seniora.

e Wiaczenie podmiotéw ekonomii spotecznej — podmioty ekonomii spotecznej (PES) w
tym szczegdlnie przedsiebiorstwa spoteczne, mogg mie¢ duzy wkiad w rozwdj
spoteczno-gospodarczy obszaréw rewitalizowanych. Jest wiele rodzajéw tego typu
podmiotdw: organizacje pozarzgdowe, spotdzielnie, w tym spotdzielnie socjalne, CIS,
KIS, WTZ, ZAZ. Mozliwe sg rdzne formy wigczenia tych podmiotow. Mogg by¢ one
partnerami w realizacji projektéw (np. CIS, KIS). Mogg tez w tych podmiotach by¢
tworzone miejsca pracy dla osdb, ktére przeszty proces reintegracji spoteczno -



zawodowej. Np. na bazie warsztatow jednego z CIS, dziatajagcego na obszarze
rewitalizacji powstaty cztery spétdzielnie socjalne.

Ustugi na rzecz wybranych grup, np. miodziezy, senioréow

W zaleznosci od diagnozy potrzeb mozliwe jest tez tworzenie oferty ustug sprofilowanych,
dostosowanych do potrzeb konkretnych grup mieszkancéw. Jedng z takich grup moga by¢
dzieci i mtodziez. Przyktadowo, w Chorzowie powstato Centrum Ustug Szkoleniowych i
Aktywizacji Zawodowej dla Mtodziezy (CUMA). Instytucja ta oferuje kompleksowe ustugi
aktywizacji spotecznej i zawodowej, kierowane do miodziezy w wieku 16-25 lat, w tym
wychowankéw pieczy zastepczej. Co istotne, mtodziez z terenu rewitalizowanego byta od
poczatku wiaczana w proces planowania i tworzenia tego centrum.

Innym przyktadem dziatan kierowanych do dzieci i mtodziezy mogg by¢ swietlice
srodowiskowe, oferujgce kompleksowe ustugi wspierajgce rozwdj i edukacje dzieci i
mtodziezy, oferujgce tez wsparcie rodzin dzieci, m.in. pedagogiczne, prawne, psychologiczne.
Tego typu placowki mogg stanowié wazny element pomocy w rozwoju rodzin, w tym takze
rodzin przezywajacych okresowe trudnosci i ktopoty.

Innym przyktadem moga by¢ ustugi kierowane do senioréw. W szczegdlnosci moga to by¢
dzienne ustugi opiekuncze lub aktywizacyjne, Swiadczone w formie dziennych doméw opieki,
klubéw seniora itd.

Centra wsparcia kompleksowego

Czes$¢ samorzagddw rozwija na terenach rewitalizowanych instytucje integrujgce rdéinego
rodzaju ustugi. Celem takich ustug jest zintegrowanie czesto dotychczas rozproszonych ustug,
Swiadczonych przez rézne podmioty. Integracja tych rozproszonych ustug w jednej instytucji
pozwala wzmocni¢ ich koordynacje, skupic sie na ich komplementarnosci.

Tego typu instytucje pozwalajg rowniez w wiekszym stopniu dopasowac zakres ustug do
indywidualnych potrzeb odbiorcéw. Dzieki temu, ze rézne ustugi sg dostepne w jednym
miejscu, tatwiej jest zaprojektowaé wsparcie ,,szyte na miare” (Jedoch-Sepioto, 2019).



4. Ustugi spoteczne realizowane w Grajewie

W tym rozdziale przedstawiony zostanie opis ustug spotecznych, realizowanych w Grajewie,
wraz z analizg ich skali, finansowania, podmiotéw odpowiedzialnych za ich $wiadczenie,
sposobu ich zlecania (jesli ustugi sg zlecane). W analizach wykorzystano dostepne dane
statystyczne, w tym przede wszystkim dane GUS oraz dane pochodzgce z Systemu Analiz
Samorzadowych (SAS), opracowanego przez Zwigzek Miast Polskich3. Wykorzystano takze
dane administracyjne, udostepnione przez Urzad Miasta Grajewo. Dane te pochodzity z
szeregu sprawozdan, przygotowywanych przez poszczegdlne jednostki na posiedzenia Rady
Miasta Grajewo.

4.1 Wsparcie sektora pozarzagdowego w Grajewie

Skala swiadczonych ustug, w tym skala ich zlecania organizacjom pozarzagdowym, uzalezniona
jest w duzym stopniu od potencjatu sektora pozarzgdowego na danym terenie.

Wedtug danych dostepnych w SAS, w Grajewie liczba organizacji na 1000 mieszkancéw jest
troche nizsza niz srednia dla porownywalnych miejscowosci. W 2018 r. dziataty 3,05
organizacji pozarzagdowych na 1000 mieszkancéw, podczas gdy Srednia w grupie
poréwnawczej gmin wyniosta 3,33, a mediana 3,2. W Grajewie widoczny byt w latach 2014-
2018 pewien przyrost liczby organizacji spotecznych w stosunku do liczby ludnosci,
nieznacznie szybszy niz w miejscowosciach poréwnywalnych. Byt to efekt przede wszystkim
dynamicznego przyrostu liczby organizacji pozarzagdowych w 2018 r.

4.2 Centrum Organizacji Pozarzadowych

W roku 2020 uruchomione zostato w Grajewie Centrum Organizacji Pozarzgdowych (COP).
Celem dziatania COP jest wsparcie organizacji pozarzadowych, innych podmiotéw ze sfery
pozytku publicznego oraz grup nieformalnych, pochodzacych przede wszystkim z terenéw
rewitalizowanych.

W grudniu 2020 r. Urzad Miasta Grajewo ogtosit konkurs na realizacje ustugi: Dziatalno$é
wspomagajgca rozwodj spotecznosci lokalnej w miescie Grajewo na lata 2021-2022 pn.
,Centrum Organizacji Pozarzgdowych w Grajewie”. Przewidziana wartos¢ dotacji na dwa lata
wynosi 40 tys. zt. Nalezy podkresli¢, ze jest to pierwszy przypadek umowy wieloletniej na
sSwiadczenie ustug spotecznych w miescie.

3 https://systemanaliz.pl/
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Prowadzenie COP zostato zlecone w trybie Ustawy o dziatalnosci pozytku publicznego i
wolontariacie Towarzystwu Przyjaciét 9 Putku Strzelcow Konnych w Grajewie. W tym celu w
roku 2020 przekazano dotacje w wysokosci 18 tys. zf, ktéra pokryta prawie 65% kosztow
realizacji ustugi (pozostate koszty zostaty pokryte z wktadu finansowego lub jako wktad
osobowy).

Zgodnie ze sprawozdaniem z realizacji zadania publicznego w roku 2020 wsparto 12
organizacji i grup nieformalnych, zorganizowano jedno spotkanie integrujgce dla trzeciego
sektora w formie pikniku, na ktédrym prezentowaty sie mieszkaricom organizacje pozarzagdowe.
Udzielono 16 godzin doradztwa. Zorganizowano trzy szkolenia. Organizacje korzystaty z
siedziby COP w sposdb regularny lub jednostkowo. Mogty tez korzysta¢ z zaplecza
infrastrukturalnego COP. Nawigzano réwniez wspotprace w réznej formie z innymi
instytucjami lub organizacjami.

Trudno oceni¢ trafnos¢ oferowanych ustug. Brak jest ewaluacji prowadzonych dziatan.
Roéwniez oczekiwane efekty funkcjonowania COP zostaty okreslone w sposéb produktowy
(liczba wspartych organizacji, liczba godzin doradztwa itd.), a nie dotyczg zmiany kondycji
trzeciego sektora w Grajewie. Wydaje sie jednak, ze COP moze byé waznym elementem
wzmachniania sektora pozarzgdowego w Grajewie.

4.3 Wsparcie finansowe organizacji pozarzadowych

Organizacje pozarzagdowe sg réwniez wspierane finansowo ze Srodkéw budzetu gminy.
Wsparcie to odbywa sie na podstawie rocznych planéw wspdtpracy miasta z organizacjami
pozarzagdowymi. Informacje o liczbie i wartosci udzielonych dotacji zawarte sg w
sprawozdaniach z wykonania budzetu Miasta Grajewo.

Zgodnie z tymi danymi, w 2020 r. Miasto przekazato w formie dotacji organizacjom
pozarzagdowym 41 tys. zt. Byto to nieznacznie wiecej niz w 2019 r., jednak w stosunku do roku
2018 stanowito spadek o 62%. Wartos¢ dotacji dla organizacji pozarzgdowych w stosunku do
wydatkéw z budzetu Miasta Grajewa w 2020 r. wyniosta 0,04%. Jezeli w obliczeniach
uwzgledni sie rowniez dotacje dla Klubu Sportowego ,,Warmia”, ktéra w 2020 r. wyniostfa
prawie 185 tys. zt, to udziat dotacji dla organizacji pozarzgdowych w budzecie Grajewa wzrasta
do 0,2%. Nalezy podkresli¢, ze jest to zdecydowanie mniej niz srednia dla kraju, ktéra wynosi
ok. 0,9% budzetu JST, a w wojewddztwie podlaskim 0,7%*.

Réwniez liczba dotacji ulegta znaczagcemu zmniejszeniu: z 13 w 2018 r. do 5 w 2020 r.
W praktyce oznacza to znaczgce zmniejszenie liczby wspartych inicjatyw.

4 https://dane.ekonomiaspoleczna.gov.pl/wskazniki/?ws=WS34
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Wykres 1. Wartosc¢ i liczba dotacji udzielonych organizacjom pozarzqgdowym z budzetu
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W ponizszej tabeli przedstawiono wartos¢ dotacji w poszczegdlnych obszarach. Widoczna jest
tutaj duza zmiennos$é pomiedzy poszczegdlnymi latami. Trudno w zwigzku z tym wnioskowac,
czy istnieje bardziej strategiczne ukierunkowanie wsparcia organizacji pozarzgdowych. Moze
to wynikaé z przyjmowania rocznych planéw wspdtpracy z organizacjami pozarzgdowymi, co
utrudnia planowanie w dtuzszej perspektywie.

Tabela 1. Wartos¢ dotacji udzielonych organizacjom pozarzgdowym w poszczegdlnych

obszarach tematycznych

Temat 2018 2019 2020
Porzadek i bezpieczenstwo publiczne 2 000,00 zt

oraz przeciwdziatanie uzaleznieniom

i patologiom spotecznym

Ochrona zwierzat 1 000,00 zt
Kultura 2 500,00 zt 2 498,81 zt 3 000,00 zt
Dziatania na rzecz osdb 6 000,00 zt 3 000,00 zt
niepetnosprawnych

Dziatalnos¢ na rzecz oséb w wieku 8 000,00 zt 8000,00zt 10 000,00 zt
emerytalnym

Wspieranie i upowszechnianie 32 000,00 zt

dziatalnosci na rzecz rodziny

Wsparcie rozwoju spotecznosci 18 000,00 zt

lokalnych
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femat ... 2018 2019 2020
Podtrzymywanie i upowszechnianie 9 000,00zt | 14 500,00 zt 9 000,00 zt
tradycji narodowej, pielegnowanie
polskosci oraz rozwoju sSwiadomosci
narodowej, obywatelskiej i kulturowej

Wspieranie i upowszechnianie kultury 48 456,86 zt 10 300,00 zt
fizycznej
Ogodtem 107 957 zt 38 299 zt 41 000 zt

Zrédto: Sprawozdania z wykonania budzetu Miasta Grajewo za lata 2018-2020

Dotacje z budzetu Miasta Grajewo finansowane sg czesto wydarzenia jednorazowe, takie jak
pikniki, koncerty, konkursy, zawody itd. Nie umniejszajgc znaczenia tego typu imprez, nalezy
zaznaczy¢ niewielkie wsparcie dla dziatan dtugofalowych, prowadzonych regularnie, ktére
pozwalajg z jednej strony na bardziej systematyczne dziatanie organizacji, a z drugiej na ich
profesjonalizacje i wzmacnianie potencjatu.

Jakosciowg zmiane mozna zauwazy¢ w 2020r., kiedy zlecono organizacji pozarzgdowej
prowadzenie instytucji, czyli Centrum Organizacji Pozarzadowych. Jest to przyktad odejscia od
wspierania pojedynczych, punktowych wydarzed w kierunku bardziej systematycznej
wspotpracy samorzadu z lokalnymi organizacjami pozarzagdowymi.

4.4 Ustugi spoteczne / opiekuncze

W tym rozdziale przedstawione zostang informacje na temat ustug spotecznych, swiadczonych
w ramach pomocy spotecznej. W Grajewie ustugi opiekuncze, w réznych formach, swiadczone
sg przede wszystkim przez Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej lub jednostki organizacyjne
podlegte MOPS.

Ustugi spoteczne swiadczone sg w pieciu podstawowych formach:

. Ustugi opiekuncze,

° Specjalistyczne ustugi opiekuncze,
° Dom Pomocy Spotecznej,

° Srodowiskowy Dom Samopomocy,
° Klub Seniora.

Ustugi opiekuncze sg swiadczone w miejscu zamieszkania osobom, ktdre takiej pomocy
potrzebujg a sg jej pozbawione, przede wszystkim z powodu samotnego zamieszkiwania. W
2020 r. z ustug korzystaty 53 osoby, przede wszystkim osoby starsze, samotne z
niepetnosprawnosciami. W ostatnich latach widoczny jest niewielki spadek liczby osdb
korzystajacych z ustug opiekuriczych. W 2018 r. z takich ustug korzystato 61 osdb, a w 2017 62
osoby. Zwykle ustugi swiadczone sg przez dwie godziny dziennie. Oznacza to, ze ustugi
koncentrujg sie na wspieraniu w codziennym funkcjonowaniu oséb o umiarkowanym
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ograniczeniu sprawnosci. Nie stanowig jednak odpowiedzi na potrzeby oséb potrzebujacych
statej opieki.

Na ustugi te w roku 2020 wydano 633,7 tys. zt, czyli Srednio 12 187 zt na osobe rocznie. Ustugi
sg czeSciowo odptatne, w zaleznosci od sytuacji finansowej odbiorcy ustugi.

Specjalistyczne ustugi opiekunicze swiadczone sg osobom z zaburzeniami psychicznymi,
chorujgcym neurologicznie, z uszkodzeniem centralnego ukfadu nerwowego, z
niepetnosprawnoscia intelektualng, niepetnosprawnosciag ruchowa. W roku 2020 z ustug
korzystato 20 oséb. W ostatnich latach liczba oséb korzystajacych z tych ustug zauwazalnie
rosnie. W 2017 r. z takich ustug korzystato 14 oséb, a w 2018 r. 17. Biorgc pod uwage trendy
dotyczace zdrowia psychicznego, mozna spodziewac sie, ze zapotrzebowanie na tego typu
ustugi bedzie wzrastad.

W 2020 r. koszt realizacji tych ustug wynosit 295,5 tys. zt, a zatem srednio 11 821 zt rocznie na
osobe.

Ustugi opiekuncze i specjalistyczne ustugi opiekuniicze s swiadczone przez zespdt 19
opiekunek zatrudnionych na podstawie umowy o prace w MOPS. Takie rozwigzanie zapewnia
z jednej strony statos$¢ kadry, z drugiej stabilnos¢ i bezpieczeristwo zatrudnienia dla opiekunek.
Stanowi to tez pewne ograniczenie: opiekunki pracujg w godzinach pracy urzedu, w zwigzku z
tym nie $wiadczg ustug opiekuiczych wieczorami, w nocy czy weekendy. Ogranicza to
mozliwo$é zapewnienia ustug opiekunczych osobom potrzebujgcym statej lub choéby bardziej
intensywnej opieki.

Dom Pomocy Spotecznej — oferuje ustugi opiekuricze catodobowe dla oséb starszych,
niepetnosprawnych, ktére nie mogg samodzielnie funkcjonowac i ktérym nie mozna zapewnié
opieki w ramach ustug opiekuriczych. W Grajewie nie ma DPS. Dlatego Miasto Grajewo opfaca
pobyt swoich mieszkaricow w DPS znajdujacych sie w innych gminach.

W 2020 z ustug tych skorzystato 20 osdb, a tgczny koszt tej ustugi wynidst 656 tys. zt., czyli
$rednio 32 800 zt rocznie na osobe. Pracownicy socjalni podejmujg decyzje o skierowaniu
danej osoby do DPS w sytuacji, kiedy ustugi opiekunicze sg niewystarczajgce i dana osoba
wymaga statej opieki. Pracownicy MOPS starajg sie optymalizowac koszty tej ustugi, poprzez
poszukiwanie atrakcyjnych cenowo miejsc w DPS. Niemniej koszt umieszczenia jednej osoby
w DPS jest znaczacy.

Srodowiskowy Dom Samopomocy ,,Pomocna Dior” jest osrodkiem wsparcia, $wiadczacym
ustugi dzienne, ktérych celem jest budowanie sieci oparcia spotecznego i przygotowanie do
7ycia w spoteczeristwie oraz funkcjonowania w $rodowisku. Ustugi SDS kierowane sg do 0séb
z zaburzeniami psychicznymi, z niepetnosprawnoscia intelektualna.
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Do wrzeénia 2019 r. SDS funkcjonowat jako jednostka organizacyjna MOPS w Grajewie. Od
pazdziernika 2019 jest wyfaczony ze struktury MOPS i funkcjonuje jako jednostka
organizacyjna miasta.

Liczba 0séb korzystajacych z ustug SDS w 2020 r.: 38 oséb, w 2019: 36, w 2018: 34. Wida¢
zatem, ze skala $wiadczonych ustug stopniowo sie zwieksza. Z punktu widzenia SDS wazne jest
aby wszystkie miejsca dostepne w SDS byly wykorzystane — zapewnia to otrzymanie
finansowania w petnej wysokosci.

Srodki na SDS stanowig iloraz liczby uczestnikéw i stawki jednostkowej. W 2020 r. roczna
stawka jednostkowa na jednego uczestnika wynosita 21 030 zt (1 752,5 zt miesiecznie):

Zakres ustug $wiadczonych przez SDS na rzecz uczestnikéw zajeé:

e trening funkcjonowania w zyciu codziennym,

e trening umiejetnosci spedzania wolnego czasu — zajecia integrujace spotecznos¢ SDS,
czyli udziat w zabawach i imprezach wewnetrznych, wspélne grillowanie, wycieczki
turystyczne i plenerowe, wspdlne wyjscia do instytucji kulturalnych, znajdujgcych sie
na terenie miasta Grajewo, wyjazdy integracyjne do innych osrodkéw, uczestnictwo
w przegladach itp.,

e terapia plastyczna — zajecia majace na celu rozwdj kreatywnosci, ukazywanie i
uwrazliwianie na rézne techniki malarskie, a takze wyrazanie uczu¢ i emocji w swoich
pracach,

e muzykoterapia grupowa i indywidualna — zajecia stuzgce odreagowaniu nerwicowych
napieé i wytadowaniu niezaspokojonych uczué, uzyskiwanie wyciszenia i
wewnetrznego spokoju,

e terapia ruchowa — treningi stfuzgce nabyciu i doskonaleniu sprawnosci ruchowej.

e terapia komputerowa — nabycie i doskonalenie umiejetnosci obstugi komputera,
edytora tekstu oraz bezpiecznego poruszania sie w internecie,

e poradnictwo pielegniarskie — trening w zakresie dbatosci o higiene, pomiar ci$nienia
krwi, kontroli wagi ciata, pomiar cukru,

e poradnictwo psychologiczne — zajecia grupowe z psychologiem, psychoedukacja oraz
indywidualne rozmowy,

e wspotpraca z rodzing/opiekunem,

e pomoc w zatatwianiu spraw urzedowych,

e pomoc w dostepie do niezbednych swiadczen zdrowotnych.

Podsumowujgc, z ustug w obszarze pomocy spotecznej dostepnych w Miescie Grajewo w 2020
r. korzystaty 133 osoby (w 2019 134). Najwiecej osob korzystato z ustug opiekunczych oraz z
ustug SDS — czyli ustug $wiadczonych w $rodowisku zamieszkania. Zaledwie 15% o0séb
korzystato z ustug instytucjonalnych, catodobowych, czyli DPS. Prawdopodobnie odsetek ten
mogtby by¢ jeszcze mniejszy, gdyby w miescie dostepne byty ustugi opiekunicze catodobowe
lub mieszkania wspomagane, w ktérych osoby wymagajgce wsparcia mogtyby mieszkaé przy
niewielkiej pomocy opiekunow.
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Wykres 2. Liczba 0s6b korzystajgcych z ustug opiekuriczych w podziale na typy ustug
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B specjalistyczne ustugi opiekuricze dla 0séb z zaburzeniami psychicznymi MOPS w Grajewie (2021), Ocena

B ustugi opiekuricze zasobow pomocy spotecznej.

Nalezy doda¢, ze istotna cze$¢ ustug opiekunczych jest $wiadczona przez cztonkéw rodzin
opiekujacych sie osobami wymagajgcymi opieki. Brak jest precyzyjnych danych na ten temat
liczby takich oséb. Pewnym wskaznikiem moze tu by¢ liczba oséb pobierajgcych swiadczenia
z tytutu opieki nad osobami zaleznymi. Pod uwage wzieto trzy $wiadczenia:

e zasitek pielegnacyjny, przyznawany w celu cze$ciowego pokrycia wydatkow
wynikajgcych z koniecznosci zapewnienia opieki i pomocy innej osoby w zwigzku
z niezdolnoscig do samodzielnej egzystenciji,

e Swiadczenie pielegnacyjne — przyznawane osobie, ktdra rezygnuje z pracy lub nie
podejmuje pracy z powodu koniecznosci opieki nad osobg wymagajgcej statej
i dtugotrwatej opieki, jesli niepetnosprawnos$é powstata przed ukonczeniem 18 roku
zycia lub 21 roku zycia, jesli osoba sie uczyta.

e specjalny zasitek opiekuniczy - przyznawany osobie, ktdra rezygnuje z pracy lub nie
podejmuje pracy z powodu koniecznosci opieki nad osobg wymagajgca statej
i dtugotrwatej opieki.

Wedtug Oceny Zasobdw Pomocy Spotecznej za 2020 r. w Grajewie ponad 500° 0séb, ktorym
przystugiwato ktdres z powyzszych swiadczen. W tej grupie byto:

5 Liczbe oséb oszacowano, dzielgc liczbe $wiadczeri przez 12. Dlatego nalezy traktowaé podane liczby jako

przyblizone. Rzeczywista liczba oséb moze by¢ inna.
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e 101 0sdb, ktérych niepetnosprawnosé powstata w wieku 18 lat i ktére wymagaty
statej opieki, a w zwigzku z tym ktos$ z ich rodziny musiat zrezygnowaé z pracy
zarobkowe;.

e 25 0s6b dorostych, ktére wymagaja statej opieki i ktorych bliscy nie mogg, z powodu
tej opieki, podjgé pracy zarobkowej i w zwigzku z tym otrzymujg specjalny zasitek
opiekunczy.

tacznie byto zatem ok. 125 oséb wymagajgcych statej opieki, ktérym ustugi opiekunicze
Swiadczyli cztonkowie rodziny.

W Grajewie nie funkcjonuje system wsparcia opiekunéw faktycznych — oséb opiekujgcych sie
osobami zaleznymi. Pomimo ze w literaturze czesto wskazuje sie na potrzebe zapewnienia
pomocy tym osobom, w tym opieki wytchnieniowej, wsparcia psychologicznego czy tez
podniesienia ich kompetencji w zakresie opieki nad osobami zaleznymi.

Wykres 3. Szacunkowa liczba osdb pobierajgcych swiadczenia spoteczne zwiqzane z opiekq
nad osobami zaleznymi
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specjalny zasitek opiekuriczy zasobéw pomocy spotecznej.

Klub Seniora — funkcjonuje w Grajewie od 1993 r. Jest to jednostka organizacyjna Miejskiego
Osrodka Pomocy Spotecznej. Klub Seniora swiadczy ustugi kierowane do osdb starszych, ktére
nie potrzebujg ustug opiekunczych, a raczej ustug wspomagajacych kontakty spotfeczne i
zagospodarowanie czasu wolnego.

Oferta Klubu Seniora jest aktualnie bardzo szeroka dzieki realizacji projektu partnerskiego
Osrodka Wspierania Organizacji Pozarzgdowych i MOPS. W ramach projektu uczestnikom
klubu oferowane sg nastepujgce ustugi:

e edukacja prawna i edukacja spoteczna, majgca na celu zwiekszenie aktywnosci i
uczestnictwa oséb starszych w zyciu spotecznym, przez realizacje inicjatyw
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uczestnikéw Klubu Seniora na rzecz senioréw oraz cyklu warsztatéw - Senior
wolontariusz,

e dziatalnos$¢ prozdrowotna, kulturalna i edukacyjna — w tym poradnictwo lekarza,
dietetyka, rehabilitanta, terapeuty, psychologa; zajecia na basenie — ptywanie, aqua
aerobic, rehabilitacja,

e dziatania w sferze kultury — w tym wyjazdy do teatru, opery, wycieczki do instytucji
kultury — muzeum, galerii, itp. oraz warsztaty kulinarne z dietetykiem i kucharzem.

Po zakonczeniu projektu oferta Klubu bedzie zdecydowanie mniejsza. Odbywa¢ sie beda
spotkania zespotu Spiewajgcego, kabaretu, wyjazdy, wspdlne imprezy — czyli takie zajecia,
ktére cztonkowie Klubu mogg zorganizowac we wtasnym zakresie.

Z ustug Klubu korzysta 69 oséb. Srednio dziennie przychodzi ok. 60 oséb. W Klubie wydawane
sg obiady —w 2020 r. codziennie wydawano ok. 140 obiadéw (120 wedtug sprawozdania KS).

Na dziatalnosé Klubu Seniora wydano 236 tys. f. W tym 109 tys. zt, czyli 41%, stanowita warto$é
projektu EFS. Dzieki tym srodkom wyremontowano siedzibe Klubu oraz oferowano szerszy
zakres ustug.

tacznie w 2020 r. na ustugi opiekuiicze wydatkowano z budzetu Miasta Grajewo 2,6 min zt. Z
tego 24% wydano na ustugi Swiadczone w instytucjach. Najwieksza pozycja to finansowanie
SDS oraz ustug DPS.

Wykres 4. Wydatki na ustugi opiekuricze, kierowane do 0sob starszych i 0sob z
niepetnosprawnosciq (w tys. zt) w 2020 r.

SDS 827,8

DPS 656,2

Specjalistyczne ustugi opiekuncze - 295,5 Aelnlfer
Sprawozdania z wykonania
Klub Seniora - 263,1 budzetu Miasta Grajewo za

lata 2018-2020

Komplementarna wobec ustug Klubu Seniora jest dziatalnos¢ Uniwersytetu Trzeciego Wieku.
Instytucja ta Swiadczy ustugi edukacyjne i spoteczne, kierowane do seniordw. Ustuga ta jest
prowadzona przez Stowarzyszenie Uniwersytet Trzeciego Wieku w Grajewie. Stowarzyszenie
dostaje co roku niewielka dotacje na swojg dziatalno$¢. W roku 2020 byto to 10 tys. ztotych, w
latach wczesniejszych 8 tys. zt. Jednak Stowarzyszenie korzysta tez z gminnej infrastruktury do
prowadzenia swojej dziatalnosci, co jest niewatpliwie wazinym elementem wsparcia
dziatalnosci tej organizaciji.
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W 2020 r. zorganizowano zajecia w siedmiu obszarach tematycznych (psychologia, rekodzieto,
jezyk angielski, dietetyka, warsztaty taneczne, c¢wiczenia ruchowe, ptywanie). Z zajec
korzystato 25 osdb. tacznie skorzystaty one z 4,8 tys. godzin zajec.

Oprocz ustug finansowanych z budzetu gminy, istnieje réwniez oferta ustug spotecznych,
kierowanych do mieszkancéw, ktére sg finansowane gtdwnie z innych zrédetf. Dotyczy to w
szczegoblnosci ustug kierowanych do osdb z niepetnosprawnoscia: warsztatu terapii zajeciowej
w Grajewie.

Warsztat Terapii Zajeciowej w Grajewie funkcjonuje na poziomie powiatu i jest prowadzony
przez Stowarzyszenie Wspierania Inicjatyw Spotecznych na rzecz Oséb Niepetnosprawnych.
Dziatalnos¢ WTZ jest finansowana przede wszystkim ze $Srodkéw PFRON. Natomiast Miasto
Grajewo przekazato dotacje powiatowi grajewskiemu na pokrycie kosztéow uczestnikow
zamieszkujgcych na terenie miasta Grajewo w czesci nieobjetej dofinansowaniem ze srodkow
PFRON. W roku 2020 wartos¢ dotacji wyniosta 28 656 zt.

4.5 Ustugi wsparcia rodziny i pieczy zastepczej
Ustugi wsparcia rodziny kierowane sg zaréwno do ogoétu rodzin, jak i do rodzin znajdujgcych
sie w trudnej sytuacji, doswiadczajgcych rdéinego rodzaju trudnosci. Mozna wyrdznié

nastepujace typy ustug:

e ustugi opiekuncze dla dzieci,

ustugi asystenta rodziny,
Swietlica $rodowiskowa,

Klub Trzezwos¢ i Zdrowie.

4.6 Ustugi opiekuncze dla dzieci.

Dostep mieszkancow do ustug opiekuriczych dla dzieci do lat 3 poprawit sie istotnie w 2020 r.
w stosunku do lat wczesniejszych. W 2020 r. na 1000 dzieci w wieku do lat 3 w Grajewie 121
korzystato z jakis form opieki instytucjonalnej. Jest to wzrost o 64% w stosunku do sytuacji w
roku 2019. Dzieki temu wzrostowi sytuacja w Grajewie prawie osiggnetfa $redni poziom dla
wojewddztwa podlaskiego i dla Polski.

W Grajewie funkcjonuje

W Grajewie funkcjonuje Ztobek Miejski z trzema oddziatami, dziatajacy przy Przedszkolu
Miejskim nr 2 w Grajewie. Dodatkowy trzeci oddziat uruchomiony zostat w 2020 r., co znalazto
odzwierciedlenie w statystyce publicznej. Wszystkie ztobki dziatajg jako instytucje
samorzgdowe.
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Wykres 5. Liczba dzieci na lat 3 objetych opiekq instytucjonalng na 1000 dzieci w wieku do
lat 3
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Na funkcjonowanie dwdch oddziatéw ztobkowych wydatkowana jest z budzetu Miasta
Grajewo w ciggu ostatnich trzech lat mniej wiecej stata kwota ok. 600 tys. zt. W 2020 r. wydatki
wzrosty o 1/3 w zwigzku z realizacjg projektu finansowanego ze srodkéw EFS na utworzenie
dodatkowego oddziatu ztobkowego. Dodatkowy oddziat byt jeszcze finansowany w ramach
projektu do konca listopada 2021 r.

Wykres 6. Wydatki biezgce na tworzenie i funkcjonowanie ztobkdw w Grajewie (w tys. zt)
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4.6.1 Asystencirodziny

Asystent rodziny jest ustugg kierowang do rodzin przezywajgcych trudnosci opiekuniczo-
wychowawcze. Asystent wspiera rodzine w problemach wychowawczych i w sprawach
codziennych. Pomaga w przezwyciezeniu trudnosci i w poprawie sytuacji zyciowej. Zwykle
praca z rodzing trwa 2-3 lata i jest prowadzona na podstawie planu pomocy. Pomoc asystenta
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ma charakter kompleksowy i obejmuje kwestie socjalne (np. mieszkaniowe, zdrowotne,
materialne), pomoc dzieciom w rodzinach w rozwigzywaniu problemdéw emocjonalnych,
edukacyjnych, z grupg rowiesnicza, pomoc w aktywizacji spotecznej i zawodowej, np. poprzez
wsparcie w ksztafceniu, poszukiwaniu pracy itd.

W Miescie Grajewo pracuje dwdch asystentédw rodziny na podstawie umow o prace. W 2020 r.
asystenci pracowali z 22 rodzinami. Brak jest danych, jakie efekty przyniosty dziatania
asystentéw rodziny.

4.6.2 Piecza zastepcza

Jednym z zadan gminy jest dofinansowanie pieczy zastepczej dzieci pochodzacych z danej
gminy. Przy czym to powiat odpowiada za koordynacje pieczy zastepczej i zapewnienie
dzieciom odpowiednich warunkow. Gminy za$ partycypujg w kosztach.

Jednym ze strategicznych wyzwan zwigzanych z pieczg zastepczg jest ograniczanie
instytucjonalnej pieczy zastepczej na rzecz rodzin zastepczych. Wynika to z przyjetego
zatozenia, ze pobyt dziecka w rodzinach zastepczych jest zdecydowanie lepszy dla niego niz
pobyt w placéwce opiekuriczo-wychowawcze;.

Jednak w Grajewie w latach 2018-2020 s$rednio 39% dzieci w pieczy przebywato w
instytucjach. Jest to zdecydowanie wiecej niz srednia dla kraju, ktéra wyniosta w tym samym
okresie 23%. Jest to tez wyraznie wiecej niz $redni odsetek dla wojewddztwa podlaskiego,
ktory wynidst w 2020 r. 21% (GUS, 2021). Pokazuje to zdecydowang konieczno$é wzmacniania
rodzinnej pieczy zastepczej w Grajewie, choé¢ oczywiscie jest to zadaniem samorzgdu
powiatowego.

Wykres 7. Liczba dzieci w pieczy zastepczej w podziale na rodzinng i instytucjonalng piecze
zastepczq.
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Wydatki z tytutu pieczy zastepczej z budzetu gminy wzrosty w latach 2018 — 2020 0 61%, z 138
tys. do 223 tys. zt. Wynikato to w duzym stopniu ze wzrostu kosztu jednostkowego
zapewnienia pieczy zastepczej dziecku, ktéry wzrdst rdwniez w omawianym okresie o 51%.
Wydaje sie, ze na koszt jednostkowy wptywa odsetek dzieci w pieczy instytucjonalnej.
Zapewnienie opieki nad dzie¢mi w pieczy instytucjonalnej jest zwykle bardziej kosztowne niz
w rodzinach zastepczych.

Wykres 8. Wydatki z budzetu Miasta Grajewo na piecze zastepczq ogofem i srednio na jedno
dziecko
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4.6.3 Klub Zdrowie i Trzezwosc¢

Klub jest placéwka samorzgdowa, dziatajgcg w strukturach MOPS. Dziata od 1995 r. Posiada
petng oferte terapii uzaleznien od alkoholu, narkotykéw i hazardu. Dziatania Klubu kierowane
sg do 0sob uzaleznionych oraz wspétuzaleznionych. Oferta Klubu obejmuje program terapii
uzaleznien, ktéry trwa kilka miesiecy i na ktory sktada sie terapia indywidualna i grupowa,
praca ze sprawcami i ofiarami przemocy, osobami wspoétuzaleznionymi, klub Anonimowych
Alkoholikéw, indywidualna terapia dla oséb uzaleznionych od alkoholu lub narkotykdw.

Klub dziata jako jednostka organizacyjna MOPS. Jest finansowany z dochodéw pochodzacych
z koncesji na sprzedaz alkoholu. Koszty funkcjonowania Klubu wyniosty w 2020 r. 295 tys. i byty
nieznacznie wieksze niz w latach ubiegtych. W stosunku do roku 2018 koszty klubu wzrosty o
2,6%.

W Grajewie funkcjonuje rowniez Miejska Komisja Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych.
Komisja zajmuje sie wydawaniem orzeczern o obowigzku poddania leczeniu w zaktadzie
lecznictwa odwykowego. Whnioski takie mogg sktadac¢ sad, policja, rodzina. O zastosowaniu
obowigzku orzeka sad. W 2020 r. do Komisji wptyneto 40 wnioskéw, a w 2021 48. Komisja
rowniez opiniuje wnioski o sprzedaz alkoholu oraz prowadzi kontrole punktéw sprzedazy
alkoholu.

22



Ponadto podejmowane sg réznego rodzaju dziatania profilaktyczne: szkolenia kierowane do
kadry placowek edukacyjnych, ucznidw i nauczycieli, konkursy, zakup materiatéw
promocyjnych itd.

4.6.4 Swietlica Srodowiskowa Przystan

Uruchomiona w czerwcu 2020 r., dzieki wsparciu projektu finansowanego ze srodkéw EFS w
ramach RPO Wojewddztwa Podlaskiego na lata 2014-2020. Wartos¢ projektu wyniosta 401,5
tys. zt, z czego 381,5 tys. stanowit wktad wtasny. Dzieki wsparciu projektu wyremontowano i
wyposazono lokal.

Swietlica dziata jako jednostka organizacyjna MOPS. Z ustug $wietlicy korzysta 20 dzieci w
wieku 6-15 lat. Dzieci mogg odrobi¢ lekcje, zjes¢ ciepty positek i skorzysta¢ z pomocy
terapeutycznej. W ramach projektu zapewnione jest wsparcie opiekuiczo-wychowawcze,
konsultacje logopedyczne i psychoterapeutyczne, zajecia wyrdwnawcze, sportowe,
kulturalno-integracyjne itd.

4.6.5 Ustugi aktywizacji spoteczno-zawodowej

Ustugi aktywizacji spoteczno-zawodowej na poziomie gminy sg swiadczone przez Miejski
Osrodek Pomocy Spotecznej w dwdch formach: projektow aktywizacyjnych oraz centrum
integracji spotecznej.

4.6.6 Centrum Integracji Spotecznej

Centrum Integracji Spotecznej jest samorzgdowym zaktadem budzetowym. W Polsce tylko
29% CIS prowadzonych jest przez jednostki samorzgdu terytorialnego. W zdecydowanej
wiekszosci sg one prowadzone przez organizacje pozarzgdowe. W wojewddztwie podlaskim
tylko 4 na 18 CIS jest prowadzonych przez JST (czyli 22%).

W 2020 r. w CIS w Grajewie uczestniczyto 28 oséb. W ostatnich latach liczba uczestnikéw CIS
zmniejszata sie. Miedzy 2018 a 2020 r. liczba uczestnikdw spadta 0 35%, z 43 osdb do 28. W
sprawozdaniu z funkcjonowania CIS w Grajewie za 2020 r. wskazano, ze gtdwng przyczyng
spadku zainteresowania uczestnictwem w CIS jest wysoko$¢ $wiadczenia integracyjnego.
Konsekwentnie spadata réwniez liczba oséb konczacych uczestnictwo w CIS w Grajewie.

Wykres 9. Liczba uczestnikow CIS Grajewo w latach 2018-2020 (2018 = 100%)
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Spadek liczby uczestnikow CIS obserwowany jest w catej Polsce. Miedzy rokiem 2018 a 2020
liczba uczestnikéw CIS w Polsce spadta o 14%. W tym samym czasie jednak spadek liczby
uczestnikdw w CIS w Grajewie byt szybszy niz przecietnie w Polsce. Dotyczy to szczegdlnie
2020 r. Dane za 2021 r. pozwolg ocenié, na ile jest to trwaty trend.

Wykres 10. Dynamika liczby uczestnikow CIS w Polsce i w CIS Grajewo w latach 2018-2020
(2018 = 100%)
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Uczestnicy CIS-u w Grajewie korzystali ze wsparcia w ramach trzech warsztatéw:

e porzagdkowo-ogrodniczego,
e opieki nad osobami starszymi i chorymi,
e rekodzieta.

W poprzednich latach funkcjonowat jeszcze warsztat remontowo-budowlany, lecz zostat
zamkniety. Mozna przypuszczaé, ze duzy boom w sektorze budowlanym i zwigzane z tym
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zapotrzebowanie na pracownikow oraz wzrost wynagrodzen w tym sektorze spowodowaty
spadek liczby oséb chetnych do udziatu w tego typu warsztacie.

Uczestnicy CIS faczg prace z integracjg spoteczno-zawodowa. Oznacza to, ze korzystali ze
szkolen zawodowych, prowadzonych przez instruktoréw CIS. Korzystali rowniez ze szkolen
ogoélnych (np. komputerowych, obstugi kasy fiskalnej, florystycznych), wsparcia
psychologicznego oraz doradcy zawodowego. Angazowali sie réwniez w dziatania na rzecz
spotecznosci lokalnej (sprzatanie cmentarza, pomoc mieszkance Grajewa itd.).

CIS jest w praktyce monopolista w Grajewie w zakresie ustugi typu sprzatanie klatek
schodowych, nagrobkéw. Duzym powodzeniem cieszg sie rowniez ustugi sprzatania terendéw
zielonych i rekodzieta.

Uczestnictwo w dziataniach CIS w Grajewie w coraz mniejszym stopniu przekfada sie na efekt
zatrudnieniowy. W 2018 r. ponad 50% uczestnikdw, ktdrzy zakonczyli udziat w CIS,
usamodzielnito sie ekonomicznie®, a w 2020 r. takich oséb byto juz tylko 25%. Warto jednak
zaznaczy¢, ze przy tak niewielkiej liczbie uczestnikow CIS nalezy podchodzi¢ ostroznie do
oszacowan w formie procentowej. Wystarczy bowiem aby jedna osoba podjeta lub nie podjeta
pracy, a warto$¢ procentowa ulega istotnej zmianie.

Jeszcze w 2018 r. efektywnosé CIS w Grajewie byta wyzsza niz $rednia efektywnos¢ CIS w
Polsce i w wojewddztwie podlaskim. Jednak w 2020 r. sytuacja odwrdcita sie i efektywnosé CIS
w Grajewie byta juz znacznie nizsza niz Srednia dla kraju i wojewddztwa. W tym samym okresie
$rednia efektywno$¢ CIS w kraju ulegta niewielkiemu spadkowi, a w wojewddztwie podlaskim
widocznej poprawie.

6 0soby usamodzielnione ekonomicznie to przede wszystkim osoby, ktére podjety prace. Ale wliczane s3 tu takze

osoby, ktére np. uzyskaty prawo do swiadczenia emerytalnego.
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Wykres 11. Odsetek uczestnikow CIS, ktorzy zakoriczyli udziat i sq usamodzielnieni
ekonomicznie
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Wydatki na CIS z budzetu Miasta Grajewo w 2020 r. wyniosty 157,7 tys. zt. Wartos$¢ wydatkéw
na CIS zmniejszyta sie miedzy 2018 r. a 2020 r. o 13%. Spadek ten wynikat zapewne ze
zmniejszenia sie liczby uczestnikéw CIS w tym okresie.

Wykres 12. Wydatki na CIS z budzetu Miasta Grajewo
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4.6.7 Projekty z zakresu aktywizacji spoteczno-zawodowe]j

Inng forma Swiadczenia ustug aktywizacji spoteczno-zawodowej byty projekty realizowane
przez MOPS w Grajewie, finansowane ze srodkéw EFS w ramach Regionalnego Programu
Operacyjnego Wojewddztwa Podlaskiego.

W ostatnich latach realizowane byty dwa projekty:

e Start w aktywnos¢ spoteczng i zawodowa,

26



e Krok do pracy kompleksowe wsparcie spoteczno-zawodowe — Il edycja.

W latach 2019 i 2020 realizowany byt drugi z powyzszych projektéw. tacznie na realizacje tego
projektu wydano 254,7 tys. ztotych, w tym 62,9 tys. zt stanowit wktad wtasny. Zgodnie z
zatozeniami z ustug projektu skorzystato 15 oséb z Miasta Grajewo oraz 35 oséb z terenu
gminy Grajewo.

Generalnie zatem skala dziatan stuzgcych aktywizacji spoteczno-zawodowej oséb w
najtrudniejszej sytuacji z terenu Grajewa jest stosunkowo niewielka. Oczywiscie istotne
dziatania prowadzi rowniez Powiatowy Urzad Pracy w Grajewie. Jednak sg one w niewielkim
stopniu kierowane do 0séb w najtrudniejszej sytuacji.

4.7 Kultura

Dostep do kultury mozna mierzy¢ na wiele sposobdéw. Jednym z miernikéw jest wskaznik:
liczba uczestnikdéw imprez kulturalnych organizowanych przez centra, domy, osrodki kultury,
kluby i $wietlice na 1000 mieszkarnicéw. Wedtug danych GUS od 2017 r. widoczny jest
dynamiczny wzrost wartosci tego wskaznika dla Miasta Grajewo. W efekcie w 2019 r. liczba
uczestnikdw imprez na 1000 mieszkancow byta znacznie powyzej sredniej dla Polski i
nieznacznie nizsza od Sredniej dla wojewddztwa podlaskiego.

Miedzy rokiem 2014 a 2019, wedtug danych GUS, liczba uczestnikdw imprez na 1000
mieszkancow wzrosta w Grajewie o 120%, a w tym samym okresie wskaznik ten dla Polski
spadt o 7%, a dla wojewddztwa o 4%.

Rok 2020 przynidst zdecydowany spadek uczestnictwa w kulturze, co wynika oczywiscie z
pandemii COVID-19. Mozna zaktadaé, ze dane za 2021 r. przyniosg pewne odbicie, cho¢
zapewne nie bedzie ono oznaczato jeszcze powrotu do poziomu z 2019 r.

Wykres 13. Liczba uczestnikdw imprez organizowanych przez centra, domy i osrodki kultury,
kluby i Swietlice na 1000 mieszkaricow
1600,0
1400,0
1200,0
1000,0 ~_
800,0
600,0
400,0
200,0
0,0

2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 .
Zrodto:

—Polska wojewddztwo podlaskie Grajewo GUS, BDL

27



Jesli spojrzymy na inne wymiary dostepu do kultury w Grajewie, to nie wida¢ tak znaczacej
poprawy. Przyktadowo, liczba czytelnikow bibliotek publicznych na 1000 mieszkancow w
Grajewie jest nizsza niz wskaznik dla catego wojewddztwa podlaskiego i dla catego kraju. Co
wiecej, liczba czytelnikdéw szybko spada: w 2019 r. w Grajewie byto o 20% mniej czytelnikow
nizw 2014 r. i 0 36% mniej niz w 2002 r. Spadek liczby czytelnikéw w Grajewie do 2019 r. byt
wyraznie szybszy niz sSrednio w wojewddztwie czy tez w catym kraju. W latach 2014-2020 liczba
czytelnikdw na 1000 mieszkaricow spadfa o 5% w Polsce i 0 2% w wojewddztwie podlaskim.
Roéwniez w dtugim okresie, od 2002 r. spadek liczby czytelnikdw w Grajewie jest szybszy niz
Srednio w Polsce (wynidst 20%) czy w wojewddztwie podlaskim (27%).
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Wykres 14. Liczba czytelnikow bibliotek publicznych na 1000 mieszkaricow
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Réwnoczesnie na mniej wiecej statym poziomie utrzymuje sie liczba wypozyczen na jednego
czytelnika, ktéra w 2019 r. wyniosta 21,9 i byta istotnie wyzsza niz srednia dla Polski (17,2) i
wojewddztwa podlaskiego (19,2). W 2020 r. liczba wypozyczeni spadta, ale nadal byta powyzej
Sredniej dla wojewddztwa i kraju.

Powyzisze dane, cho¢ czeSciowe, pokazujg niejednoznaczny obraz dostepu do kultury w
Grajewie. Gtdwng instytucjg kultury w miescie jest Grajewskie Centrum Kultury (GCK). Jest to
samorzgdowa instytucja kultury, powstata w wyniku potaczenia Grajewskiej Izby Historycznej
i Miejskiego Domu Kultury. W takiej formule dziata od 2016 r. W 2016 r. uruchomiono réwniez
kolejng placéwke, wchodzgcg w sktad GCK: Centrum Tradycji Mleczarstwa - Muzeum Mleka.

Wyrdzni¢ mozna kilka podstawowych form aktywnosci Centrum:

e Dziatania kierowane do oséb aktywnych w obszarze kultury:
o zajecia edukacyjno — animacyjne w ramach tzw. Amatorskiego Ruchu
Artystycznego,
o projekt Bgdz(MY) (cool)turalni,
o Dyskusyjne Kluby Filmowe,
e Dziatania kierowane do ogétu mieszkancéw:
o organizacja lub wspdtorganizacja wydarzen kulturalnych
o dziatania on-line,
o kino,
e dziatania Grajewskiej Izby Historycznej,
e dziatalnos¢ Centrum Tradycji Mleczarstwa — Muzeum Mleka.

Ponizej opisano najwazniejsze dziatania GCK.
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4.71 Zajecia kierowane do 0s6b aktywnych w obszarze kultury

Czes¢ osbdb jest chetna i gotowa do statego lub okresowego aktywnego uczestnictwa w
kulturze: uczestniczenia w zajeciach tanecznych, teatralnych itd. Do tych osdb kierowana jest
duza czes¢ oferty GCK.

Zajecia edukacyjno — animacyjne sg gtéwnym priorytetem GCK. W GCK dziata stale kilka sekciji,
m.in.: taniec towarzyski, taniec nowoczesny, taniec ludowy, zajecia teatralno-recytatorskie,
zajecia plastyczne, zajecia wokalne (solisci, chér miejski, Zesp6t Piesni i Tarica ,Grajewianie”),
Grajewska Orkiestra Deta.

Skala tych dziatan jest znaczgca. Przed pandemig srednio ok. 550 oséb korzystato w kazdym
tygodniu z zajeé kulturalnych i odbywato sie srednio 66 godzin zajeé. Pandemia przyniosta
pewien spadek liczby uczestnikéw, jednak nie byt on znaczacy.

Wykres 15. Srednia tygodniowa liczba 0séb uczestniczqcych w zajeciach i $rednia tygodniowa liczba
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Istotne jest, ze zajecia sg dostepne dla kazdego, niezaleznie od indywidualnych predyspozycji.
W 2019 r. wprowadzono niewielkg odptatnos¢ za zajecia, co jednak, jak wydaje sie na
podstawie dostepnych danych, nie wptyneto znaczgco na zainteresowanie zajeciami.

Za tres¢ i poziom merytoryczny zaje¢ odpowiadajg przede wszystkim instruktorzy, ktérzy maja
wolng reke. Uczestnicy sekcji biorg udziat w roznych wydarzeniach w skali kraju, np. turniejach
tanca, koncertach itd.

Wydaje sie, ze oferta GCK w do$é¢ duzym stopniu odpowiada na potrzeby kulturalne
mieszkancow.
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GCK tworzy tez przestrzen na wspieranie nowych inicjatyw kulturalnych. W 2020 r.
uruchomiono finasowanie inicjatyw lokalnych w obszarze kultury w projekcie Badz(MY)
(cool)turalni, zrealizowanym w ramach Programu Dom Kultury + Inicjatywy Lokalne 2020,
finansowanego ze s$rodkow Narodowego Centrum Kultury. W projekcie najpierw
przeprowadzono diagnoze, a na tej podstawie uruchomiono nabdr inicjatyw lokalnych. W
efekcie sfinansowano szes¢ inicjatyw lokalnych, dotyczgcych takich obszaréw jak: taniec,
fotografia, dziedzictwo historyczno-kulturowe czy archiwistyka spoteczna. Inicjatywy te byty
kierowane do réznych grup mieszkaricéw. Szczegdlnie istotne w tym przypadku wydaje sie, ze
inicjatywy lokalne byty zgtoszone zaréwno przez organizacje formalne, jak i grupy nieformalne.
Wydaje sie, ze utrzymanie wsparcia dla inicjatyw lokalnych moze stanowié wazny element
stymulowania aktywnosci spotecznej w obszarze kultury, szczegdlnie w formach mniej
sformalizowanych.

4.7.2 Imprezy i wydarzenia kulturalne kierowane do mieszkancow

Waznym aspektem dziatania GCK jest organizacja rdznorodnych wydarzen i imprez
kulturalnych, kierowanych do mieszkancéw Grajewa. Zakres tych imprez jest zréznicowany,
tak aby odpowiadat réznym gustom i preferencjom mieszkaricéw. Sg tutaj i duze imprezy
plenerowe, np. Dni Grajewa, Pozegnanie Lata, imprezy ogdlnopolskie, jak Ogdlnopolski
Konkurs Tanca, a takze imprezy kameralne, jak np.: ,Przy Kawie i Muzyce”. GCK byt zwykle
organizatorem lub wspodtorganizatorem tych imprez.

Jak zaprezentowano na ponizszym wykresie, w latach 2016-2019 liczba organizowanych
imprez i liczba uczestnikdw dynamicznie przyrastata. W 2019 r. GCK organizowat lub
wspotorganizowat 181 imprez, w ktérych wzieto udziat prawie 24 tys. uczestnikdw. Duza cze$é
sposrod osdb uczestnikow brata udziat w imprezach plenerowych. Przyktadowo Dni Grajewa
wygenerowaty 1/3 wszystkich uczestnikéw imprez kulturalnych.

Woykres 16. Liczba imprez organizowanych lub wspdtorganizowanych przez GCK oraz szacunkowa
liczba uczestnikow tych imprez
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Spadek liczby imprez oraz liczby uczestnikow w 2020 r. zostat czeSciowo skompensowany
dziataniami on-line. W marcu 2020 r. uruchomiono ,,Wirtualny punkt szczepienia kulturg” w
ramach ktérego na stronach internetowych i profilach facebook GCK, GIH i CTM-MM
umieszczano liczne materiaty, zaréwno jednorazowe jak i cykliczne. Wydarzenia te miaty rézny
charakter. Zgodnie ze sprawozdaniem GCK byty to m.in.: warsztaty, quizy, ciekawostki, akcje
spoteczne, teatrzyki, spektakle i wystawy on-line itp. W sumie umieszczono ponad 250
postow.

Nalezy tez dodaé, ze w 2021 r. uruchomiono nowe przedsiewziecie, ktére w zamierzeniu ma
by¢ kierowane nie tylko do mieszkaricéw Grajewa, ale réwniez do szerszego audytorium:
regionu czy kraju. W sierpniu zorganizowano pierwszg edycje GrajEwo Jazz Festival, ktérego
gtéwng gwiazda byta Ewa Bem.

4.7.3 Grajewska lzba Historyczna

Jest to placéwka GCK, zajmujgca sie gtéwnie dziatalnoscig muzealnicza: organizacjq wystaw
statych i czasowych, dotyczacych historii Grajewa i okolic, zbieraniem, badaniem i
udostepnianiem eksponatéw.

Szacowana liczba oséb odwiedzajgcych GIH w kolejnych latach wynosita:

e 2018- 1660,
e 2019-1600,
e 2020-530.

Spadek liczby oséb odwiedzajgcych w 2020 r. wynikat z pandemii COVID-19 i czasowego
zamkniecia wystaw.

4.7.4 Centrum Tradycji Mleczarstwa - Muzeum Mleka

Muzeum Mleka jest w praktyce jedynym ponadlokalnym produktem kulturalno-turystycznym
Grajewa. W latach 2018-2020 turysci spoza Grajewa stanowili niemal 90% odwiedzajgcych
wystawe. Wiekszy byt udziat turystéw z Grajewa w 2017 r., ale to zapewne wynikato z
relatywnej nowosci muzeum.

W 2020 r. liczba odwiedzajgcych wystawy zdecydowanie spadta. Wynikato to oczywiscie z
obostrzen zwigzanych z pandemig COVID-19 i nalezy traktowac to jako zjawisko okresowe.

Wykres 17. Liczba 0s6b odwiedzajqcych Muzeum Mleka
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4.7.5 Kino

Waznym elementem oferty kulturalnej w Grajewie jest kino. W latach 2017-2018 widoczny
byt wzrost liczby seanséw i widzow. W roku 2019 zauwazalny byt pewien spadek, ktéry
pogtebit sie w 2020 r. w zwigzku z pandemig.

Wykres 18. Liczba widzdw w kinie

14000
12240
12000 11295 T05T3
10000
7832

8000

6000

4000

2000

0 Zrédfo:
2017 2018 2019 2020 Sprawozdania GCK

4.7.6 Wspétpraca

GCK dosy¢ aktywnie wspoétpracuje z innymi podmiotami, w tym przede wszystkim z
organizacjami pozarzadowymi z terenu Grajewa oraz innymi jednostkami organizacyjnymi
samorzadu. Wspotpraca ta przejawia sie we wspdlnej organizacji imprez, nieodptatnym
uzyczaniu sali widowiskowej. W siedzibie GCK i GIH majg swoje siedziby réwniez organizacje
pozarzadowe, takie jak Uniwersytet Trzeciego Wieku, Sekcja Emerytéw i Rencistéw ZNP, w
latach 2017-2019 funkcjonowato Centrum ,Nowa Droga” w ramach projektu Rewitalizacji
Centrum Grajewa, organizacje kombatanckie skupione w Srodowiskowej Radzie
Kombatantéow i Oséb Represjonowanych, Polski Zwigzek Emerytéw i Rencistéow, Zwigzek
Harcerstwa Polskiego, Towarzystwo Przyjaciét 9 PSK. Pokazuje to, ze placowki GCK sg waznym,
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aktywnie wykorzystywanym elementem infrastruktury spotecznej miasta. Niewatpliwie duze
znaczenie ma tutaj osoba dyrektora GCK, ktdéry réwniez jest osobg aktywnie dziatajgcg w
lokalnych organizacjach pozarzgdowych, co dodatkowo wzmacnia te wspétprace.

477 Dziatania organizacji pozarzadowych

Z budzetu Miasta Grajewo, na podstawie rocznych plandéw wspétpracy z organizacjami
pozarzgdowymi, udzielane sg rowniez dotacje na wsparcie dziatan o charakterze kulturalnym,
realizowanym przez organizacje pozarzgdowe.

W ostatnich latach liczba i wartos¢ dotacji udzielanych organizacjom pozarzadowym w
obszarze szeroko pojetej kultury istotnie spadta. Szczegdlnie duzy spadek jest widoczny
pomiedzy rokiem 2018 i 2019. W 2018 r. udzielono 6 dotacji na tgczng kwote prawie 45 tys.
zt. W 2019 r. liczba i warto$¢ dotacji zostaty zmniejszone o 2/3.

W tym okresie spadta réwniez srednia wartos$¢ dotacji dla organizacji pozarzadowych: z 7,5
tys. w2018 r. do 6 tys. w 2020 r. Stosunkowo nieduza warto$¢ jednostkowa dotacji powoduje,
ze wsérdd dofinansowanych przedsiewzie¢ dominujg te o charakterze punktowym, takie jak
pikniki, konkursy czy koncerty. Ogranicza to mozliwos¢ budowania potencjatu organizacji
pozarzagdowych do prowadzenia dziatan dtugofalowych, regularnych.

Wykres 19. Liczba i wartosc (w tys. zt) dotacji udzielanych organizacjom pozarzqdowym w
obszarze kultura
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Zmniejszenie liczby i wartosci dotacji dla organizacji pozarzgdowych przektada sie na
zmniejszenie udziatu wydatkéw na dotacje dla organizacji pozarzgdowych w ogdle wydatkow
biezgcych na kulture z budzetu Miasta Grajewo z 1,4% do 0,5% w 2020 r.
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Wykres 20. Udziat wydatkow na dotacje dla organizacji pozarzgdowych w ogdle wydatkow
biezgcych na kulture
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4.7.8 Wydatki na kulture

W 2020 r. wydatki biezgce na kulture i dziedzictwo narodowe z budzetu Miasta Grajewo
wyniosty 2,56 min zt. Ponad 80% tej kwoty przeznaczono na funkcjonowanie GCK, 19% na
biblioteke miejskg, a 0,7% na wydatki pozostate, w tym na dotacje dla organizacji
pozarzadowych.

W latach 2018-2020 wydatki biezgce na kulture z budzetu miasta spadty o 18%. Najbardziej
spadty wydatki w kategorii pozostate wydatki, gdzie mieszczg sie przede wszystkim dotacje dla
organizacji pozarzadowych — o 69%. Wydatki biezace na GCK spadly o 20%, a na
funkcjonowanie bibliotek o 2%.
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Wykres 21. Wysokos¢ i struktura wydatkow biezgcych na kulture
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4.8 Edukacja

W Grajewie funkcjonujg trzy szkoty podstawowe, w ktdrych dziatajg rdwniez oddziaty
przedszkolne, a takze cztery przedszkola. Wszystkie te instytucje majg charakter publiczny i sg
jednostkami organizacyjnymi samorzadu. Dodatkowo z budzetu gminy dofinansowana jest
dziatalnos$¢ dwadch niepublicznych placowek przedszkolnych.

4.8.1 Skala ustug edukacyjnych

W roku szkolnym 2020/21 w szkotach podstawowych uczyto sie srednio 1 812 dzieci. Z ustug
oddziatéw przedszkolnych korzystato srednio 331 dzieci, a z ustug przedszkoli srednio 218
dzieci. W sumie z instytucji edukacji w miescie Grajewie korzystato w 2020 r. 2 361 dzieci.

W 2020 r. z ustug edukacyjnych korzystato o 15% mniej dzieci niz w 2018 r. Szczegdlnie istotny
spadek widoczny byt pomiedzy 2019 r. a 2020 r. Spadek liczby dzieci byt najwiekszy w
przedszkolach i wynidst az 44%. W szkotach podstawowych i gimnazjach liczba dzieci spadta o
12%. A w oddziatach przedszkolnych o 3%.
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Wykres 22. Liczba dzieci korzystajqcych z ustug edukacyjnych w szkotach, oddziatach
przedszkolnych, przedszkolach
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4.8.2 Wydatki na ustugi edukacyjne

W 2020 r. na ustugi edukacyjne wydano 32,7 min zt. Stanowito to 35% wszystkich wydatkéw
biezacych z budzetu Miasta Grajewo. 59% wydatkow na ustugi edukacyjne przeznaczono na
szkoty podstawowe, 30% na przedszkola i punkty przedszkolne, a 12% na inne wydatki (np.
dowdz dzieci do szkdt, ksztatcenie nauczycieli, zapewnianie wsparcia dzieciom o specjalnych
potrzebach edukacyjnych itd.).

Miedzy 2020 r. a 2018 r. wydatki na edukacje wzrosty o 8%. Najbardziej, 0 39% wzrosty wydatki
w kategorii ,pozostate wydatki”. Duzy jest tez wzrost wydatkéw na szkoty podstawowe,
jednak wynika to w duzym stopniu z wygaszania gimnazjow i przejmowania ich zadan
edukacyjnych przez szkoty podstawowe. Jesli uwzglednione zostang tgcznie wydatki na
gimnazja i szkoty podstawowe, to wzrost wydatkéw w tej kategorii w ciggu trzech lat wyniost
5%.
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Wykres 23. Wydatki na edukacje w podziale na typy placowek w min zt.
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Sredni koszt na jedno dziecko réznit sie ze wzgledu na typ placéwki. W 2020 r. najwyzszy koszt
jednostkowy byt w przedszkolach i wynidst prawie 30 tys. zt. Natomiast $redni koszt na
jednego ucznia w szkole podstawowej wynidst nieco ponad 12 tys. Sredni koszt na jedno
dziecko w oddziale przedszkolnym byt najnizszy i wynidst 6,6 tys. zt. Zwraca uwage duza
réznica pomiedzy srednim kosztem jednostkowym w przedszkolu i w oddziale przedszkolnym.
Kwestia ta wymaga niewatpliwie weryfikacji, moze to jednak wynika¢ z przypisania kosztéw
zwigzanych z utrzymaniem infrastruktury oddziatow przedszkolnych do szkét.

Widoczny jest dynamiczny wzrost kosztu jednostkowego ustugi edukacyjnej. W ciggu trzech
lat, pomiedzy 2018 r. a 2020 r. warto$¢ kosztu jednostkowego ustugi edukacyjnej wzrosta o
23% w przypadku szkét podstawowych, 85% w przypadku przedszkoli i 19% w przypadku
oddziatéow przedszkolnych. Bardzo wysoki wzrost kosztu jednostkowego ustug edukacyjnych
w przedszkolach wynika ze znaczgcego spadku liczby dzieci w przedszkolach.

38



Wykres 24. Sredni roczny koszt ustug edukacyjnych na jedno dziecko w zaleznosci od typu
placowki
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Nalezy rowniez zaznaczy¢, ze wydatki na ustugi edukacyjne uwzglednione sg w dziale
Edukacyjna opieka wychowawcza. Obejmujg one m.in. wydatki na funkcjonowanie swietlic,
pomoc materialng i stypendia dla ucznidw. W 2020 r. wydatki w tym dziale wyniosty 1,1 min.
Z tego 891 tys. przeznaczono na utrzymanie Swietlic szkolnych.

Z budzetu Miasta Grajewo dofinansowana jest rdwniez dziatalnos¢ przedszkoli niepublicznych.
W roku 2020 przeznaczono na ten cel 1,6 min zt. Dofinansowano dziatalnos¢ dwéch placowek:
Niepubliczne Przedszkole Nr 1 , Akademia Dobrego Startu" oraz Terapeutyczny punkt
przedszkolny ,,Milowy krok”.
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Rozwazajac zapotrzebowanie na ustugi edukacyjne, nalezy réowniez wzig¢ pod uwage
perspektywe demograficzng. Wedtug prognozy demograficznej GUS liczba dzieci w wieku O-
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14 lat miedzy rokiem 2020 a 2030 zmniejszy sie 0 17%, z ponad 3 tys. do 2,5 tys. 0sdb. Oznacza
to, ze zapotrzebowanie na ustugi edukacyjne w Grajewie bedzie sie zmniejszac.

Wykres 25. Prognozowana liczba osob w wieku 0-14 lat w Grajewie
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4.9 Sport

Dostepne dane statystyczne dotyczgce korzystania z ustug sportowych koncentrujg sie przede
wszystkim na aktywnosci klubéw sportowych. Jest to sformalizowana forma uprawiania
aktywnosci sportowej i na pewno nie obejmuje wszystkich oséb aktywnych zawodow. Moze
by¢ jednak traktowana jako wskaznik aktywnosci sportowej oraz dostepu do ustug sportowych
na poziomie lokalnym.

Nalezy zaznaczy¢, ze w 2020 r. z powodu pandemii COVID-19 znaczgco ograniczono aktywnos¢
klubéw sportowych. Ograniczenia w prowadzeniu dziatalnosci oraz w powszechnym dostepie
do obiektéw sportowych miaty wptyw na spadek aktywnosci klubdw sportowych i organizacji
kultury fizycznej.

Wedtug danych GUS w Grajewie w 2020 r. byto 10 klubéw sportowych, o 4 mniej niz w 2018
roku. W efekcie na 10 tys. ludnosci przypadato 4,6 klubu. A w 2018 r. byto to 6,4.

W 2020 r. w klubach sportowych byto 439 cztonkéw, o ponad 50% mniej niz dwa lata
wczesniej. W klubach ¢wiczyto 429 osdb, co rowniez oznacza spadek liczby oséb ¢wiczacych o
50%. Byt to wyraznie wiekszy spadek niz w skali kraju. Przecietnie w Polsce liczba ¢wiczgcych
pomiedzy 2018 r. a 2020 r. spadta 0 14,3%.

Wsréd ¢wiczgcych widoczna jest zdecydowana nierdownowaga ze wzgledu na pte¢ i wiek. W
2020 r. 71% ¢wiczacych to byli mezczyzni. A w przypadku mtodziezy chtopcy stanowili 73%
¢wiczacych. Nalezy zaznaczy¢, ze nierdbwnowaga to pogtebita sie w 2020 r. W 2018 r. udziat
mezczyzn wsrdod ¢wiczgcych stanowit 66%, a udziat chtopcow: 67%. Pomimo tak znaczacej
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nierdwnowagi wsérdd ¢wiczacych ze wzgledu na pteé¢, odsetek ¢wiczacych mezczyzn wsréd
ogotu éwiczacych byt i tak nizszy niz srednia dla kraju, ktéra wyniosta 74%. Z danych wynika
réowniez, ze duza czes¢ oferty sportowej kierowana jest do mtodziezy, a tylko niewielka jej
czes$¢ jest adresowana do oséb dorostych, w tym szczegdlnie do oséb starszych. W 2020 r.
osoby do 18 roku zycia stanowity 64% ogdtu ¢wiczacych (66% w przypadku mezczyzn i 60% w
przypadku kobiet). W stosunku do poprzednich lat odsetek ten ulegt zmniejszeniu z 87% w
2016 r. oraz 71% w 2018 r. Pokazuje to pozytywny trend coraz wiekszego zaangazowania osob
dojrzatych w ¢wiczenia.

Wyraznie nizszy udziat kobiet i dziewczynek, a takie oséb starszych i seniordw,
uczestniczacych w zajeciach klubéw sportowych wynika¢ moze z niedostatecznej oferty
kierowanej do tych grup, co omowione jest w kolejnym rozdziale. Nizszy udziat dziewczynek,
kobiet i oséb dojrzatych w zajeciach sportowych ma negatywny wptyw na ich stan zdrowia i
moze w diuzszej perspektywie prowadzi¢ do wiekszych kosztéw opieki zdrowotnej dla tych
grup.

Wykres 26. Cwiczqcy w klubach sportowych Wykres 27. Cwiczgcy w klubach
w Grajewie ogotem sportowych w Grajewie do lat 18
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4.9.1 Oferta ustug sportowych dla mieszkancow Grajewa

Gtéwna instytucjg zapewniajgcg dostep do ustug sportowych w Grajewie jest Miejski Osrodek
Sportu i Rekreacji (MOSIR). Jest to instytucja samorzgdowa, zarzgdzajaca duzg czescig oferty
sportowej kierowanej do mieszkaricdw. Najwazniejsze obiekty sportowe:

e Hala sportowa - na ktdrej odbywajg sie zajecia sportowe uczniéw jednej ze szkof,
treningi poszczegdlnych sekcji sportowych, a takze zawody sportowe.
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e Stadion miejski — na ktérym odbywajg sie imprezy sportowe i plenerowe. Trenuje tu
tez Klub Sportowy Warmia Grajewo oraz odbywajg sie treningi pitkarskie , Akademii
Pitkarskiej Warmii Grajewo”.

e Boisko pitki noznej przy klubie Hades — trenujg tu mtodziezowe druzyny pitki nozne;.
Odbywajg sie tez imprezy plenerowe.

e Miasteczko Ruchu Drogowego oraz Sitownia Plenerowa w Parku Solidarnosci.

e Boisko Orlik 2012 - oferujgce bezptatne i dostepne dla wszystkich chetnych miejsce
¢wiczen oraz odbywania zawodoéw, np.: Amatorskiej Ligii Pitki Noznej.

e Ptywalnia Miejska — najbardziej popularny obiekt sportowy. Odbywajg sie tu zajecia
wychowania fizycznego dla szkét podstawowych z Grajewa i powiatu Grajewskiego. Z
ptywalni korzystajg przede wszystkim osoby indywidualne, ale takie grupy
zorganizowane, np. w ramach Uniwersytetu Trzeciego Wieku.

W MOSIR dziata kilka sekcji sportowych. Wedtug informacji na stronie internetowej (grudzien
2021) byty to sekcje:

o lekkoatletyki,

e pitki noznej (trampkarze, mtodziki, juniorzy),
e tenisa stotowego,

e zapasow,

e MMA.

Sekcje sportowe s3g kierowane do chtopcow lub sg koedukacyjne. Brak oferty kierowanej do
kobiet dziewczynek moze by¢ wyjasnieniem niewielkiego udziatu dziewczyn w zajeciach
sportowych klubéw. Réwniez niewielka jest oferta kierowana do oséb dojrzatych, co réwniez
moze by¢ wyjasnieniem niskiego poziomu uczestnictwa tych oséb.

4.9.2 Dziatalnos¢ pozostatych podmiotow

W Grajewie dziatajg réwniez inne podmioty, dostarczajgce ustugi w zakresie sportu i kultury
fizycznej.

Klub Sportowy ,,Warmia” Grajewo — klub pitkarski, IV-ligowy, o prawie 100-letniej tradycji.
Oproécz druzyny pitkarskiej klub prowadzi réwniez Akademie Pitkarskg. Klub sportowy
otrzymuje regularne dotacje z budzetu Miasta Grajewo. W roku 2020 byto to 185 tys. zt. W
latach 2018-2019 po 225 tys. zt.

Organizacje pozarzadowe rowniez dziatajg na rzecz upowszechniania kultury fizycznej i
sportu. Ich dziatania s wspierane przez samorzad, choc skala tego wsparcia ulegta istotnemu
zmniejszeniu w ostatnich latach. Jak wynika ze sprawozdan z wykonania budzetu, w latach
2018 i 2019 udzielono po dwie dotacje dla organizacji pozarzgdowych w obszarze sportu.
Jednak w 2018 r. ich wartos$¢ wyniosta prawie 48,5 tys. zt, a w 2019 r. juz tylko 10,3 tys., czyli
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21% wartosci z 2018 r. W 2020 r. w obszarze sportu i kultury fizycznej nie udzielono zadnej

dotacji.

Wykres 28. Wartosc i liczba dotacji udzielonych organizacjom pozarzqdowym w obszarze
sport i kultura fizyczna.
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Nalezy zaznaczy¢, ze niektére podmioty Swiadczgce ustugi na rzecz osdb starszych, rowniez w
swojej ofercie majg zajecia fizyczne. Dotyczy to Klubu Seniora czy Uniwersytetu Trzeciego
Wieku. Tego typu aktywnos$¢ jest szczegdlnie wazna z punktu widzenia podtrzymania
zdrowych nawykow senioréw.

Podmioty prywatne — w Grajewie jest réwniez kilka podmiotéw prywatnych, prowadzacych
dziatalnos¢ sportowa, takich jak np. trzy kluby fitness. Brak jest jednak rzetelnych danych na
temat liczby osoéb faktycznie korzystajgcych z oferty tych podmiotow.

4.9.3 Finansowanie

Z budzetu Miasta Grajewo na rozwdj kultury fizycznej i sportu wydano w 2020 r. 3,5 min zt.
bytoto 0 3,5% mniej nizw 2018 r.i4,7% mniej nizw 2019 r. Nizsze wydatki mogty by¢ zwigzane
z ograniczeniami w korzystaniu z infrastruktury sportowej w zwigzku z COVID-19. Na 2020 r.
zaplanowano w budzecie 3,9 min zt, jednak wykorzystano z tej kwoty tylko 89%.

W 2020 r. 55% wszystkich wydatkéw przeznaczono na ptywalnie miejska, 27% na
funkcjonowanie MOSIR, 12% na funkcjonowanie stadionu i boisk, a 5% na Klub Sportowy
,Warmia”. Proporcje pomiedzy poszczegdlnymi pozycjami nie zmieniaty sie znaczgco w ciggu
ostatnich trzech lat.
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Wykres 29. Poniesione wydatki biezqce z budzetu Miasta Grajewo na sport i kulture fizyczng

(w min zt).
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5. Analiza porownawcza obejmujaca
ustugi spoteczne o podobnym
charakterze (np. w postaci ,dobrych
praktyk”) realizowane w innych
miastach w Polsce o podobnej wielkosci

5.1 Jarocin

Jarocin jest miastem potozonym w Wielkopolsce, liczgcym 26 tys. mieszkaricéw, a wiec pod
wzgledem liczby mieszkarnicdw jest porownywalny do Grajewa.

Jarocin jest przyktadem miasta, ktdre sukcesywnie dazy do zlecania coraz wieksze] czesci
swoich zadan organizacjom pozarzagdowym. Gmina sukcesywnie wycofuje sie z dziatan, ktére
lepiej i efektywniej wykonujg organizacje pozarzgdowe. Przyktad Jarocina jest opisany jako
jedna z dobrych praktyk w bazie Zwigzku Miast Polskich. Wedtug zawartych tam informacji
(zapewne juz archiwalnych), przekazanie zadarn gminy do realizacji stowarzyszeniom
zaowocowato w Jarocinie niezwyktym rozkwitem przejetych przez trzeci sektor dziedzin. W
gminie dziatato woéwczas 10 niepublicznych przedszkoli, 6 niepublicznych szkét podstawowych
i cztery gimnazja. Trzeci sektor zbudowat sieé $wietlic Srodowiskowych, wzbogacit i urozmaicit
zycie kulturalne i sportowe gminy. W ciggu siedmiu lat wzrosta trzykrotnie liczba dzieci i
mtodziezy uczestniczacych w zajeciach sportowych, podwoita sie liczba mtodych ludzi
uczeszczajagcych do sSwietlic socjoterapeutycznych prowadzonych przez organizacje
pozarzagdowe’.

Wedtug sprawozdania z realizacji programu wspodtpracy z organizacjami pozarzagdowymi za
2020 r. organizacjom pozarzgdowym przekazano w formie dotacji 24,1 min z, z czego 22,2
mln na zadania zwigzane z o$wiatg i wychowaniem. Dotacje te zostaty przyznane tgcznie 60
organizacjom pozarzagdowym. Stanowito to ok. 12% wydatkéw biezacych z budzetu Miasta
Jarocin.

Przyktad Jarocina jest réwniez ciekawy ze wzgledu na tworzone tam Centrum Ustug
Spotecznych (CUS). Instytucja ta zostata utworzona na bazie Miejskiego Osrodka Pomocy
Spotecznej.

7 https://www.dobrepraktyki.pl/index.php?p1=5&p2=18&art=358
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CUs

Centrum Ustug Spotecznych jest nowa instytucjg, wprowadzong Ustawg z dnia 19
lipca 2019 r. o realizowaniu ustug spotecznych przez centrum ustug spotecznych.
Zgodnie z Ustawg CUS jest jednostka budzetowa. Zakfada sie, ze do CUS zostanag
przekazane wszystkie ustugi dotychczas realizowane przez OPS, ale uruchomione
beda tez nowe ustugi. CUS ma trzy cele:

e rozszerzenie i rozwoj ustug spotecznych zgodnie z potrzebami mieszkancow,
e zintegrowanie i koordynacja ustug spotecznych na poziomie lokalnym,
e Zwiekszenie udziatu lokalnych PES, PS i NGO w Swiadczeniu ustug spotecznych.

Idea CUS wpisuje sie w istniejgcg od wielu lat w Jarocinie tradycje partnerstwa lokalnego. W
Jarocinie w obszarze dziatalnosci CUS szczegdlnie aktywne sg dwie organizacje: Fundacja 750-
lecia Jarocina i Jarocinskie Stowarzyszenie Inicjatyw Spotecznych ,,Senior”.

Fundacja 750-lecia Jarocina specjalizuje sie w organizacji réoznych imprez o charakterze
spotecznym i kulturalnym, adresowanych do réznych grup mieszkaricéw, w tym senioréw.
Fundacja wydaje kwartalnik ,Zapiski Jarocinskie” oraz szereg publikacji o tematyce
historycznej. Fundacja jest partnerem wielu dziatan Biblioteki Publicznej Miasta i Gminy
Jarocin oraz Muzeum Regionalnego w Jarocinie, takze tych zwigzanych z zapewnieniem
seniorom i mtodziezy atrakcyjnych form spedzania wolnego czasu. Fundacja posiada tez
doswiadczenie w zarzgdzaniu wieloma projektami.

Jarocinskie Stowarzyszenie Inicjatyw Spotfecznych ,,Senior” od czterech lat na zlecenie
samorzgdu $Swiadczy ustugi opiekuricze dla 130 oséb, a takze ustugi specjalistyczne. W tym dla
27 0s6b z zaburzeniami psychicznymi. Stowarzyszenie $wiadczy te ustugi w trybie powierzenia.
Stowarzyszenie zatrudnia 62 opiekunki. Zapewnia im wsparcie psychologiczne oraz ratownika.

W Jarocinie realizowany jest aktualnie projekt pilotazowy utworzenia CUS. Jest on realizowany
w ramach Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwdj. Zgodnie z zatozeniami konkursu,
kazdy nowy CUS powinien s$wiadczy¢ ustugi w czterech obszarach, zgodnie ze
zdiagnozowanymi potrzebami mieszkarncéw.

W Jarocinie CUS bedzie swiadczyt nastepujace ustugi:

1. Ustugi z obszaru kultury oraz pobudzania aktywnosci obywatelskiej
1.1. Wsparcie osdb starszych: czas wolny i aktywizacja spoteczno-kulturalna dla senioréw
mieszkajgcych w Jarocinie
1.2. Realizacja ustug w zakresie kultury w ramach pieciu ,klubéw spotecznych”,
dostepnych dla kazdego mieszkarica Gminy Jarocin niezaleznie od wieku czy sytuacji
zawodowej i spotecznej jako mniejszej formy aktywnosci spoteczno-kulturalnej
2. Ustugi promociji i ochrony zdrowia
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2.1. Realizacja ustugi w zakresie rehabilitacji, w tym mobilne formy,
2.2. Realizacja ustug w formie konsultacji dietetycznych i pielegniarskich.
3. Ustugi wsparcia rodziny ,,Klub Rodzinny”
3.1. Ustuga wsparcia w formie prowadzenia rdéznych aktywnosci w specjalnie
zaaranzowanej przestrzeni uwzgledniajgcej potrzeby rozwojowe matych dzieci
4. Ustugi promocji i ochrony zdrowia — opaska monitorujaca.
4.1. Ustuga umozliwiajagca szybkg pomoc medyczng w przypadku zaistnienia takiej
koniecznosci poprzez opaski monitorujgce stan zdrowia mieszkanca, niezaleznie od
miejsca, czasu i wykonywanych przez niego czynnosc.

Zgodnie z zatozeniami, realizacja ustug 1.1, 2.1 i 2.2. majg by¢ powierzone organizacjom
pozarzgdowym w trybie Ustawy o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie. tacznie
wartosé powierzonych organizacjom ustug spotecznych wyniesie 900 tys. zt, a caty budzet CUS
1,5 min zt. Pokazuje to, ze znaczgca czes¢ dziatalnosci CUS zostanie powierzona organizacjom
pozarzagdowym.

5.2 Miejski Osrodek Profilaktyki i Pomocy Rodzinie w Kole

Koto lezy we wschodniej Wielkopolsce. Liczy 23 tys. mieszkarncéw, jest wiec porownywalne z
Grajewem. W Kole na szczegdlng uwage zastuguje dziatalno$é Miejskiego Osrodka Profilaktyki
i Pomocy Rodzinie w Kole. Jest to inicjatywa, ktéra stata sie inspiracjg dla Regionalnego
Osrodka Polityki Spotecznej do zaplanowania przedsiewziecia strategicznego ,Rozwdj sieci
Klubéw Rodzinnych”.

MOPIPR dziata od 2004 r. na podstawie Ustawy o wychowaniu w trzezwosci i przeciwdziataniu
alkoholizmowi. Ponadto Osrodek funkcjonuje w oparciu o ustawe o przeciwdziataniu
narkomanii oraz ustawe o przeciwdziataniu przemocy. MOPiPR powstat w celu stworzenie
spojnego systemu dziatan profilaktycznych i naprawczych zmierzajgcych do zapobiegania
powstawaniu nowych problemdéw oraz zmniejszenie rozmiaru problemoéw, ktére aktualnie
wystepuja.

Oferta MOPIPR obejmuje:

e Dziatalnos¢ profilaktyczno — edukacyjng;

e Warsztaty profilaktyczne dla klas;

e Warsztaty psychoedukacyjne dla rodzicow;

e Programy interwencyjne dla mtodziezy;

e Porady, konsultacje w sprawach uzaleznien;

e Porady rodzinne i wychowawcze;

e Porady psychologiczne, prawne;

e Przeciwdziatanie przemocy w rodzinie;

e Grupe wsparcia dla kobiet;

e Dwie swietlice socjoterapeutyczne MOPIPR i BAZA;
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e Grupe zabawowg dla rodzicéw z matymi dzieémi;
e Wspieranie inicjatyw abstynenckich;

e Warsztaty rodzinne;

e Klub wsparcia rodziny?.

Szczegblnie warto zwréci¢ uwage na Klub wsparcia rodziny. Jest to nowa inicjatywa,
utworzona w 2021 r. na mocy deklaracji partnerstwa, podpisanej przez Wojewddztwo
Wielkopolskie i Gmine Miejskg Koto.

Klub powstat zgodnie z ideg trzeciego miejsca, czyli miejsca w przestrzeni publicznej, ktére
oddziela srodowisko zycia w domu i pracy.

,Trzecie miejsce” to miejsce odpoczynku — nie tylko od pracy, lecz takze od
wykonywanych na co dziei rutynowych czynnosci. Jest neutralng przestrzenig, w
ktorej spedzamy wolny czas, spotykamy przyjaciét, odpoczywamy po pracy
zawodowej, pracach domowych, nabieramy oddechu przy filizance kawy (herbaty),
obserwujemy i pokazujemy sie innym. , Trzecie miejsca” wzmacniaja w nas poczucie
przynaleznosci do otoczenia oraz wiezi z innymi — znanymi lub potencjalnie bliskimi
nam osobami. Sg to miejsca, w ktoérych tetni zycie lokalnej spotecznosci, gdzie rodza
sie nowe pomysty, utrwalajg sie lub ewoluujg wazne w danym srodowisku wartosci.

Agnieszka Koszowska ,Trzecie miejsce” wedtug Raya Oldenburga

Oferta Klubu jest skierowana do wszystkich mieszkaricéw Kota. W Klubie mozna skorzystac z
wielu ustug, m.in.:

e warsztat radzenia sobie ze stresem (dostosowany do potrzeb oséb w réznym wieku),
e ¢wiczenia wzmacniajgce uwaznosc dla dzieci, nastolatkéw i dorostych,

e ,Cud 9 miesiecy” — zajecia relaksacyjne dla kobiet i rodzicow w cigzy,

e konsultacje wspierajgcg dla ojcdw ,, Tata na starcie”,

e grupa zabawowa dla rodzicéw/opiekunéw z matymi dzie¢mi,

e warsztaty rodzinne itd.

Wiecej informacji o Klubie dostepnych jest tutaj: https://samorzad.pap.pl/klub-
samorzadowy/kolo/kategoria/aktualnosci/kolo-miejsce-przyjazne-rodzinie

8 http://bip.mopiprkolo.nv.pl
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Na podstawie doswiadczen Kota Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej przewidziat
przedsiewziecie strategiczne, ktérego celem jest stworzenie sieci Klubéw Rodziny w catym
wojewoddztwie wielkopolskim.

5.3 Hrubieszow

Hrubieszéw jest miastem w wojewddztwie lubelskim, liczagcym 18 tys. mieszkaricow.
Hrubieszéw jest przyktadem miasta, ktdére aktywnie wspotpracuje z organizacjami
pozarzadowymi w zakresie ustug spotecznych. W 2020 r. przyznano organizacjom
pozarzagdowym 1,2 min zt w formie dotacji.

W kwocie tej kluczowe znaczenie majg ustugi opiekunicze i specjalistyczne ustugi opiekuncze.
Realizacja tych ustug zostata powierzana Polskiemu Czerwonemu Krzyzowi, Lubelskiemu
Zarzadowi Okregowemu w Lublinie, Zarzagdowi Rejonowemu w Hrubieszowie. Ustugi te byty
kierowane do 76 osob i obejmowaty 23,5 tys. godzin (w okresie luty-grudzien 2020 r.). A ustugi
specjalistyczne byty kierowane do 16 oséb z zaburzeniami psychicznymi i obejmowaty 10,6
tys. godzin (w okresie luty-grudzien).
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6. Wnioski i rekomendacje mozliwe do
zastosowania w Grajewie

W Grajewie sektor ustug spotecznych jest stosunkowo dobrze rozwiniety. Oferowany jest
szeroki wachlarz ustug, a dodatkowo rozwijane sg nowe. Realizowane sg rowniez projekty,
ktére poprawiajg warunki Swiadczenia ustug, a takze — choéby czasowo — poszerzajg oferte.

Niniejsza analiza nie miata na celu oceny zapotrzebowania na ustugi. Niemniej w toku badania
zidentyfikowano kilka obszaréw, w ktérych nalezy rozwazy¢ wzmocnienie lub uruchomienie
nowych ustug.

Ustugi dla opiekundéw faktycznych — w Grajewie istnieje stosunkowo liczna grupa osdéb, ktore
stale zajmujg sie opiekg nad swoimi bliskimi, przede wszystkim dzieémi. Osoby te otrzymuja
Swiadczenia spofeczne, sg jednak w duzym stopniu pozostawione same sobie. Dtugotrwata,
stata opieka nad osobami zaleznymi stanowi olbrzymie obcigzenie dla opiekundéw. Dlatego
nalezy rozwazy¢ uruchomienie ustug wsparcia dla opiekunéw faktycznych, w tym przede
wszystkim: opieke wytchnieniowg (mozliwos¢ okresowej opieki nad osobami zaleznymi: od
kilku godzin do kilku dni), wsparcie psychologiczne dla opiekundéw, inwestycje w kompetencje
opiekundow w zakresie opieki, transport lokalny itd.

Uruchomienie nowych ustug opiekunczych — choé oferta ustug opiekunczych jest
rozbudowana w Grajewie, to wraz ze starzeniem sie spoteczefdstwa oraz zmianami modelu
rodziny istotne bedzie poszukiwanie mozliwosci uruchamiania nowych form swiadczenia ustug
opiekunczych, w tym szczegdlnie ustug Swiadczonych w Srodowisku, w miejscu zamieszkania.
W tym celu nalezy rozwazy¢ uruchomienie mieszkan wspomaganych: miejsc, w ktérych
seniorzy lub osoby z niepetnosprawnoscig mogg funkcjonowaé przy wparciu profesjonalnej
opieki. Nalezy tez rozwazy¢ uruchomienie ustug sgsiedzkich, ktére pozwalajg przy stosunkowo
niskim koszcie zapewnié dostep do ustug opiekuniczych, w szczegdlnosci poza godzinami pracy
urzedow. Tego typu rozwigzania wzmacniajg réwniez wiezi spotecznej i ograniczajg zjawiska
wykluczenia osob starszych.

Klub wsparcia rodziny — dziatania na rzecz rodziny sg rozbudowane w Grajewie. Jednak
koncentrujg sie na rodzinach, ktére z réznych powoddw znalazty sie w trudnej sytuacji. Istotne
jest jednak podejmowanie dziatan prewencyjnych lub w sytuacji pojawiajgcych sie oznak
kryzysu. Dlatego tez nalezy inwestowac¢ w ustugi kierowane do ogdtu rodzin, dzieki ktérym
rodziny mogg uzyskac¢ wsparcie psychologiczne, pedagogiczne czy tez spoteczne (odpoczacé,
porozmawiac, spotkaé sie z innymi rodzinami) w duchu trzeciego miejsca. W tym celu
wskazane jest rozwazenie uruchomienie Klubu wsparcia rodziny — na wzor placowki
uruchomionej w Kole. Wskazane jest wykorzystanie w tym celu lokalu w centrum miasta. W
celu lepszego rozpoznania specyfiki Klubu wsparcia w Kole, wskazane jest zorganizowanie
wizyty studyjnej do Kofa i spotkania z MOPiPR w Kole oraz Regionalnym Osrodkiem Polityki
Spotecznej w Poznaniu.
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Uruchomienie ustug sportowych kierowanych do grup rzadziej korzystajacych z oferty
klubow sportowych — w szczegdlnosci rzadziej ze zorganizowanych zaje¢ sportowych
korzystajg dziewczynki, kobiety oraz osoby dojrzate. Moze to mieé¢ negatywny wptyw na stan
zdrowia tych oséb. Dlatego tez nalezy podjg¢ dziatania stuzgce poszerzeniu oferty sportowej
kierowanej do tych grup. W szczegdlnosci powinno to prowadzi¢ do uruchamiania sekcji
sportowych zgodnych z zainteresowaniami dziewczynek, kobiet, oséb dojrzatych i osdéb
starszych.

Niezaleznie od uruchamiania nowych ustug, nalezy stale inwestowaé w oferte istniejgcych
ustug. W tym szczegdlnie istotne jest inwestowanie w kadre Swiadczacg te ustugi, zarzagdzajaca
poszczegblnymi placowkami oraz pracujagcg w tych placowkach. W miare mozliwosci
budzetowych wskazane jest zwiekszanie atrakcyjnosci pracy w sferze ustug spotecznych, w
szczegblnosci poprzez wzrost wynagrodzen. Dotyczy to szczegdlnie obszaréw, w ktérych
utrzymuja sie najnizsze wynagrodzenia, takich jak kultura.

Jedng z cech sektora ustug spotecznych w Grajewie jest zdecydowana dominacja sektora
publicznego. Ustugi spoteczne w bardzo niewielkim stopniu sg zlecane podmiotom prywatnym
i pozarzgdowym. Wynika to czesciowo ze stabosci sektora pozarzgdowego. Nalezy jednak
podkresli¢, ze niewielka skala zlecen dla sektora pozarzgdowego powoduje, ze sektor ten jest
staby i nie pojawiajg sie liderzy, ktorzy byliby gotowi do tworzenia i rozwijania nowych
inicjatyw. Nalezy wiec stymulowa¢ rozwdj nowych inicjatyw, a te powstajgce wspieraé,
powierzajagc im coraz wiekszy zakres zadan. Tego typu rozwigzania mogg sprzyjac
rozbudowaniu sektora ustug spotecznych w Grajewie, ozywieniu go, wprowadzaniu nowych
rozwigzan.

Szczegblne znaczenie moze tu mie¢ nowa instytucja, czyli Centrum Organizacji
Pozarzadowych. Instytucja ta powinna koncentrowac sie na pobudzaniu i wzmacnianiu
nowych inicjatyw. By¢ moze mechanizm matych grantdw pozwolitby na wytonienie sie
nowych, ciekawych inicjatyw. Doswiadczenia matych grantéw w obszarze kultury pokazujg, ze
jest spory potencjat dla tworzenia i rozwijania tego typu inicjatyw. W przysztosci przynajmniej
cze$¢ tych inicjatyw mogtaby sie przerodzi¢ w bardziej sformalizowane organizacje
pozarzgdowe.

W przypadku istniejgcych ustug pewien potencjat na powierzenie realizacji ustug spotecznych
zidentyfikowano w przypadku Srodowiskowego Domu Samopomocy. Wymagatoby to jednak
wsparcia ze strony COP w utworzeniu stowarzyszenia, ktére mogtoby przeja¢ zarzadzanie SDS.
Jest to wiec dziatanie, ktére nalezatoby rozpisaé na kila lat (ok. trzech). Mogtoby jednak pomadc
w rozwijaniu oferty SDS.

W przypadku uruchamiania nowych ustug wskazane jest zatozenie, ze opcjg domysing jest
powierzenie realizacji tych ustug podmiotom non-profit. Dotyczy¢ to moze np. mieszkan
wspomaganych, klubu wsparcia rodziny czy tez uruchomienie nowych klubow lub sekcji
sportowych.
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Wskazane jest réwniez wydtuzenie perspektywy planowania wspotpracy z organizacjami
pozarzagdowymi. W tym celu wskazane jest uchwalenie wieloletniego planu wspétpracy z
organizacjami pozarzgdowymi. Wydaje sie, ze perspektywa trzyletnia bytaby odpowiednia w
poczatkowej fazie. W celu zapewnienia elastycznosci planu, mozna zatozy¢ coroczny przeglad
i aktualizacje planu.

Wskazane jest rowniez w wiekszym stopniu wykorzystanie uméw wieloletnich oraz umoéw o

powierzeniu realizacji zadan publicznych. Zwiekszy to przewidywalnos¢ dziatan organizacji
pozarzgdowych oraz wzmocni ich potencjat.
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